RESULTADOS DA PESQUISA DE
DEMANDA TURISTICA

NAVEGANTES
Alta Temporada e Carnaval
2017



Pesquisa de Demanda Turistica
Alta Temporada de Verao

» 320 entrevistas;
» Periodo: 01/01 a 05/03/2017;

» Parceria com o CITMAR e os municipios de Balneario Picarras, Bombinhas,
Itajai, Iltapema e Porto Belo;

» Resultados:
» Perfil
» Visita
» Hospedagem
» Gasto

» Avaliacao




Resultados do Perfil

Lugar de Residéncia

63,9%

I8 No estado
B No exterior
[ No resto do pais




Estado/provincia de Origem (visitantes morando no resto do pais)




Cidade de Origem (visitantes morando no mesmo estado/provincia)
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Cidade de Origem (visitantes morando no resto do pais)
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Pais de Origem (visitantes morando fora do pais)




Renda Familiar Mensal em Salarios Minimos

= 1,7% 3,3%
=)

B Até 2 salarios minimos

B8 De 2 a 4 salarios minimos

" De 4 a 10 salarios minimos
- De 10 a 20 salarios minimos
B Acima de 20 saldrios minimos
B Sem renda

M Nao respondeu




Sexo

8,3%, Nao respondeu \

30,6%, Mulher .

61,1%, Homem




Idade dos Visitantes
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Estado Civil

2,7%, Viuvo \

10,9%, Unido estavel \

15,3%, Solteiro —___

1,0%, Separado '-'”/",';#’

0,3%, Nao respondeu
2,7%, Divorciado sl




Fundamental incompleto

Fundamental completo

Médio Incompleto

Médio Completo

Superior incompleto

Superior completo

Pos Incompleta

Pos completa

Grau de Escolaridade




Estudante

Assalariado

Funcionario publico

Profissional liberal

Autonomo

Empresdrio/Empregador

Desempregado |

Aposentado

Pensionista |
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Resultados da Visita

Primeira vez no Destino

Simlﬂ% \

90%
Nao




Numero de vezes que foi visitado o destino
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Motivacdao da Viagem

e

NS/NR
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Negocios / Eventos / Feirasﬂ%
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Visitar a familia / amigos -




Principal Transporte Utilizado na Viagem
-
avido | g™

Onibus de linha

NS/NR

Onibus fretado%%

Van / Utilitirio / Micro-énibus 1%

i
- -_—

Carro / mOto PrOPIIa || ——

Carro / moto de aluguelﬂ%

1
—

Outraﬂ%




NS/NR

Sozinho

Em casal

Com familia e/ou criancas

Com um grupo de amigos

Com um grupo
organizado (clube,
associacao)

Forma de Viajar (Agrupamento)
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Namero de acompanhantes \ -
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Numero de noites na cidade
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Tipo de hospedagem utilizado

33,2% 34,2%

20,4%
[} 7% | {J 7% 0,3%

NR;NS Com Alﬂjamenm Alnjamentu Campmg e Hotel / Albergue
parentes similares Pousada [Hostel
ou amigos aluguel pruprledade
/ [ 2*
apartamento residéncia
turistico




Resultados com Gastos

RS 242,44

Por dia

Por grupo (variavel: media até 4 pessoas)
Incluindo todas as despesas




Resultados da Avaliacao

Avaliacao Geral do Destino




Analise das Avaliacoes das Instalacoes (Media)

4,33 3,83 3,57 3,72 3,08 4,49 4,21

Hospitalidad: Sinalizacao Informagoes Seguranga Conservagao Transito — Salva vidas Qualidade x
Turisticas do Entorno Prego




Analise das Avaliagoes dos Servigos (Média)

3= 3= 5= = 5= = =
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4,34 3,94 4 3,17 4,01 4.4 4,44

Hospedagem Alimentacao Compras Transporte Oferta de Atrativos Atrativos
Puablico LazerfCultural naturais culturais




Pessoas que recomendariam o destino

5%, Nao Recomendam

95%, Recomendam




Pessoas que voltariam ao destino

4%, Nao Veltariam

96%, Voltariam }




RESULTADQOS DA PESQUISA DE CARNAVAL

» De 23/02 a 08/03/2017

» 217 entrevistas




3,4%

Lugar de Residéncia

) No estado
8 No exterior
0 No resto do pais
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Estado/provincia de Origem (visitantes morando no resto do pais)




Cidade de Origem (visitantes morando no resto do pais)

18,0%

4,0% 4,0%
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Pais de Origem (visitantes morando fora do pais)




Renda Familiar Mensal em Salarios Minimos

5,6%

2,8%
2,3% \

\

38,6%

M Até 2 salarios minimos

B De 2 a 4 salarios minimos

I De 4 a 10 salarios minimos

- De 10 a 20 salarios minimos
BB Acima de 20 salarios minimos
B8 Sem renda

M8 Ndo respondeu




3515% Mulher

6,9%, Nio respondeu

¢

Sexo

57,6%, Homem




Idade dos Visitantes




Estado Civil

5,6%, Unido estavel \

/ 28,5%, Casado
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58,9%, Solteiro /




Fundamental completo

Médio Incompleto

Grau de Escolaridade

Médio Completo

Superior incompleto

Superior completo

Pos Incompleta

Pos completa
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Estudante

Assalariado

Funciondrio publico

Profissional liberal

Auténomo

Empresario/Empregador

Desempregado

Aposentado
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Primeira vez no Destino

68%




Numero de vezes que foi visitado o destino
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Como é que eles encontraram informacoées sobre o Destino

Dicas de amigos / parentes

Feiras

Internet

Ja conhecia

Outdoor / folders

Posto de Informacodes
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Principal Transporte Utilizado na Viagem

NS/NRY
Avido
Onibus de linha

Onibus fretado

Van / Utilitario / Micro-onibus

Carro / MOto PrOpria || ——

Carro / moto de aluguel ﬂr

Outro ;j‘




Forma de Viajar (Agrupamento)

NS/NR 9%

—_— -

Sozinho

Em casal

Com familia e/ou criancas

L

Com um grupo de amigos

Com um grupo
organizado (clube,
associacao)
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NUmero de Acompanhantes
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