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1. INTRODUÇÃO 
 
 

A COVID-19 é uma doença infecciosa emergente, causada por um vírus da família dos 

coronavírus — o SARS-CoV-2 (de forma simplificada, como institui a OMS, 2019-nCoV) identificado 

pela primeira vez em Wuhan, na China, em dezembro de2019. 

Em 30 de janeiro, o Comitê de Emergência da Organização Mundial de Saúde (OMS) 

decretou Emergência de Saúde Pública de Âmbito Internacional. Em 11 de março, levando em 

consideração a amplitude de sua propagação mundial, veio a ser classificada como pandemia. 

Segundo a OMS, para configurar uma pandemia são necessárias trêscondições: 

a. ser uma nova doença que afeta apopulação; 
b. o agente causador ser do tipo biológico transmissível aos seres humanos e causador de uma 

doença grave;e 
c. tercontágiofácil,rápidoesustentávelentreoshumanos. 

 
A ocorrência da COVID-19, bem como as providências a serem aplicadas, se integram na 

Política Nacional de Proteção e Defesa Civil, definida pela Lei n° 12.608, de 10 de abril de 2012. 

Efetivamente estamos em estado de calamidade pública decretada em decorrência de um desastre 

de natureza biológica, que se insere na rubrica “doenças infecciosas virais” (conforme o COBRADE 

nº 1.5.1.1.0). No Brasil, o Congresso Nacional reconheceu, para fins específicos, por meio do 

Decreto Legislativo n° 6, de 20 de março de 2020, a ocorrência do estado de calamidade pública 

nos termos da solicitação do Presidente daRepública. 

Em Santa Catarina, o acionamento do Centro Integrado de Gerenciamento de Riscos e 

Desastres - CIGERD ocorreu no dia 14 de março, quando foi deflagrada a “Operação COVID-19 SC”. 

No dia 17 de março, o governo do Estado decretou emergência, através do Decreto n° 515, por 

conta da pandemia de coronavírus. O Decreto nº 562, de 17 de abril de 2020, declarou estado de 

calamidade pública em todo o território catarinense, nos termos do COBRADE nº 1.5.1.1.0 - 

doenças infecciosas virais, para fins de enfrentamento à COVID-19, com vigência de 180 (cento e 

oitenta) dias, suspendendo as aulas presenciais nas unidades das redes de ensino pública e privada, 

sem prejuízo do cumprimento do calendário letivo, até 31 de maio. Este Decreto foi alterado por 

outro de número 587, de 30 de abril, que suspendeu as aulas nas unidades das redes de ensino 

pública e privada por tempo indeterminado. O Decreto n° 630, de 1º de junho, suspendeu até 2 de 

agosto de 2020 as aulas presenciais nas unidades das redes de ensino públicae privada, sem 
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prejuízo do cumprimento do calendário letivo, o qual deverá ser objeto de reposição 

oportunamente. 

Em 16 de junho, o Ministério da Educação publicou a Portaria nº 544 que dispõe sobre a 

substituição das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situação de 

pandemia do novo coronavírus - COVID-19. E, em 18 de junho, a Portaria n° 1.565 que estabeleceu 

orientações gerais visando à prevenção, ao controle e à mitigação da transmissão da COVID-19, e à 

promoção da saúde física e mental da população brasileira, de forma a contribuir com as ações 

para a retomada segura das atividades e o convívio socialseguro. 

OimpactopotencialdaCOVID-19éelevadodevidoa,entreoutrosaspectos: 
 

a. a propagação do vírus ser fácil erápida; 
b. a transmissão ocorrer enquanto o paciente está assintomático ou tem sintomas leves (5 até 14 

dias); 
c. a doença ter consequências agravadas, para além de idosos, em certos grupos populacionais com 

grande expressão no Brasil, como diabéticos, hipertensos e com problemascardíacos; 
d. a possibilidade de gerar sobrecarga nos sistemas e serviços de saúde e assistência social (podendo 

gerar sua ruptura), na fase exponencial dacontaminação; 
e. ataxademortalidadepodeatingir,emcertoscontextos,númerospreocupantes. 

 
 

Considerando que a transmissão do agente infeccioso se faz por contágio interpessoal, é 

fundamental promover a preparação das instituições, organizações e serviços para uma resposta 

efetiva e oportuna, que ajude a diminuir a amplitude e ritmo da infecção e a mitigar seus impactos, 

especialmente, o número de vítimas mortais. A estratégia a seguir deve estar alinhada com as 

indicações do Ministério da Saúde (MS) e da Organização Mundial de Saúde (OMS) e outras 

indicações de órgãos de governos federal, estadual e municipal. As atividades a desenvolver devem 

ser sempre proporcionais ao nível de risco definido pelas instituiçõesresponsáveis. 

As experiências já reconhecidas nos casos mais bem-sucedidos de controle provam que a 

preparação para uma epidemia começa (ou deve começar) antes dela ocorrer. Se tal não ocorreu 

(ou só ocorreu parcialmente), mais importante se torna que a prevenção se inicie logo aos 

primeiros sinais de casos provenientes de outros países (ou regiões), com reforço na fase de 

transmissão local e, obviamente, maior destaque na fase de transmissão comunitária ou 

sustentada. Entre as medidas adotadas desde cedo pelos países melhor sucedidos no controle à 

COVID-19, constam-se a realização massiva de testes com isolamento de casos detectados e quebra 

decadeiasdetransmissão,medidasdereforçodahigieneindividualecomunitária,comunicação 
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eficaz e adequada e conscientização efetiva, mas dando devido realce a riscos e consequências em 

caso de negligência de medidas de distanciamento social (de vários graus e ordem), obrigatórias ou 

voluntárias, com proibição deaglomerações. 

Um instrumento de planejamento e preparação de resposta a eventos adversos de 

quaisquer tipos, previstos na Codificação Brasileira de Desastres - COBRADE, é o Plano de 

Contingência de Proteção e Defesa Civil (PLANCON-PDC). Nele se define (m) e caracteriza (m) o(s) 

cenário(s) de risco, se explicitam os níveis de risco/prontidão considerados e se estabelecem as 

dinâmicas e ações operacionais a implementar em cada um desses níveis, quando da iminência ou 

ocorrência do evento adverso a que o(s) cenário(s) de risco(s) alude(m), incluindo questões de 

comunicação, protocolos operacionais, recursos humanos a mobilizar, recursos/materiais a utilizar 

e sistema de coordenação operacional, através da previsão e acionamento de um Sistema de 

Comando de Operação (SCO) para gestão de crise. Os planos de contingência deverão em princípio 

ser elaborados em fase de normalidade ou, quando muito, prevenção, ou seja, antes da ocorrência 

do evento extremo. Na presente situação estão sendo elaborados em plena etapa de mitigação, já 

na fase deresposta. 

O Centro Educacional Professor Paulo Freire, face à atual ameaça relacionada com a COVID-

19, e tendo em conta a sua responsabilidade perante à comunidade escolar/acadêmica (alunos, 

professores, funcionários e familiares destes), elaborou o presente PLANO DE CONTINGÊNCIA 

(PLANCON-EDU/COVID-19). O Plano está alinhado com as metodologias para elaboração de Planos 

de Contingência da Defesa Civil de Santa Catarina e as orientações nacionais e internacionais 

(nomeadamente, Ministério da Saúde e Organização Mundial de Saúde, bem como Secretarias de 

Estado de Saúde e deEducação). 

O Plano de Contingência Escolar para a COVID-19, a partir de cenários de risco 

identificados, define estratégias, ações e rotinas de resposta para o enfrentamento da epidemia da 

nova (COVID-19), incluindo eventual retorno das atividades presenciais, administrativas e escolares. 

O conjunto de medidas e ações ora apresentado deverá ser aplicado de modo articulado, em cada 

fase da evolução da epidemia daCOVID-19. 

 

 
2. ENQUADRAMENTO CONCEITUAL DEREFERÊNCIA 

 

A estrutura do PLACON-EDU do Centro Educacional Professor Paulo Freire obedeceao 



8 

 

 

 

 

modelo conceitual ilustrado na Figura1. 
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3. ATORES/POPULAÇÃOALVO 
 

Público alvo: alunos, professores, funcionários e familiares destes do Centro Educacional 

Professor Paulo Freire 

 
4. OBJETIVOS 

 

 OBJETIVOGERAL 
 
 

Fortalecer os processos de governança da escola, definindo estratégias, ações e rotinas de 

atuação para o enfrentamento da epidemia enquanto persistirem as recomendações nacionais, 

estaduais e/ou regionais de prevenção ao contágio da COVID-19, buscando assegurar a 

continuidade da sua missão educacional pautada pela proteção e segurança da comunidade 

escolar/acadêmica. 

 

 
 OBJETIVOSESPECÍFICOS 

 
 

a. Identificar os cenários de riscos (com base nas ameaças, território envolvido, vulnerabilidades e 
capacidades instaladas do estabelecimento deensino); 

b. Definir as dinâmicas e ações operacionais e adotar os protocolos operacionais específicos, 
abrangendo todas as atividades do estabelecimento e todos os membros da comunidade escolar e 
cumprindo todas as recomendaçõesoficiais; 

c. Estabelecer uma Unidade de Gestão Operacional que assegure a implementação das dinâmicas e 
ações definidas para diferentes fases, em especial, na retomada de atividadespresenciais; 

d. Promover acesso à informação constante de boletins atualizados e outros materiais de fontes 
oficiais sobre a pandemia, formas de contágio e formas deprevenção; 

e. Garantir uma eficiente comunicação interna (com alunos, professores e funcionários) e externa 
(com pais e/ou outros familiares dos alunos, fornecedores e população emgeral); 

f. Determinar quais os recursos necessários para dar uma resposta efetiva e competente, adequada a 
cada fase de risco/prontidão associada àCOVID-19; 

g. Implementarasaçõesderesposta,mitigaçãoerecuperação,emcadafase,abrangendotodaa 
atividade doestabelecimento; 

h. Monitorar e avaliar as ações/medidas implementadas, possibilitando ajustes nas estratégias frente 
aos resultadosesperados; 

i. Identificar eventuais casos suspeitos de COVID-19, orientando/encaminhando para que de 
Imediato possam usufruir de apoio da escola e por parte dos serviços de saúde, evitando ou 
restringindo situações decontágio; 

j. Assegurar a continuidade da missão educativa, estabelecendo estratégias e metodologias 
pedagógicas adaptadas, buscando qualidade e equidade no atendimentoescolar; 

k. Garantir  condições  sanitárias,  profissionais,  tecnológicas  e  apoio  psicológico compatíveis como 
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momento da pandemia e pós-pandemia, garantindo a segurança da comunidade escolar nos 
aspectos sanitários, de higiene, saúde física emental/emocional. 

 

 

5. CENÁRIOS DERISCO 
 
 

Este plano de contingência está elaborado para cenários de risco específicos, que 

consideramos se aplicar ao nosso estabelecimento educativo. Em tais cenários são considerados o 

território de alcance da ameaça (COVID-19) com que se tem que lidar, bem como as 

vulnerabilidades e capacidades instaladas/ainstalar. 

 

 
 AMEAÇA(S) 

 
 
 

A principal ameaça a que o plano de contingência visa dar resposta é uma ameaça 

biológica, uma pandemia, mais exatamente, a transmissão do vírus 2019-nCoV, que tem impacto 

direto no sistema cardiorrespiratório1, desencadeando no organismo humano aCOVID-19. 

A transmissão ocorreatravés: 
 

a. de gotículas ou micro gotículas de saliva e secreção nasal etc., projetadas por uma pessoa infectada 
e que atingem diretamente a boca, nariz e/ou olhos de outra pessoa. Essas gotículas podem atingir 
a boca, olhos ou nariz de pessoas próximas ou porcontato: 

b. de contato físico com pessoa contaminada, como, por exemplo, ao apertar a mão de uma pessoa 
contaminada e em seguida levar essa mão à boca, ao nariz ou aosolhos. 

c. de objetos ou superfícies contaminadas e posterior contato com a boca, nariz ou olhos. Não 
podendo ser descartada a possibilidade de transmissão pelo ar em locais públicos – especialmente 
locais cheios, fechados e malventilados. 

 
 

Depois do vírus atingir as mucosas, a maioria das pessoas desenvolve a doença com 

sintomas amenos. Há, contudo, pessoas que desenvolvem quadros de grande gravidade que, em 

certos casos, causam a morte do paciente. A probabilidade de complicações graves é mais comum 

em pessoas de grupos etários mais idosos e/ou na presença de outras doenças crônicas. Contudo, 

começam a aparecer mais casos em outras faixas de idade e em pessoas semcomorbidades 

 

1 Segundo dados da OMS, com base em análise possível de 56.000 pacientes, 80% têm ausência de sintomas ou sintomas leves 
(febre, tosse, alguma dificuldade em respirar, etc.), 14% sintomas mais severos (sérias dificuldades em respirar, grande falta de ar e 
pneumonias) e 6% doença grave (insuficiência pulmonar, choque séptico, falência de órgãos e risco de morte). 
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aparentes. 
 

Por outro lado, segundo a Organização Pan-Americana da Saúde (OPAS) e a OMS, calcula-se 

que a taxa de mortalidade associada à COVID-19 seja substancialmente maior que a da gripe 

sazonal (0,02% para 3,6% ou mais). A taxa de transmissão é elevada (cerca de 3, ou seja, 1 pessoa 

contaminada, em média, 3 pessoas). Sem estratégias de distanciamento físico, deixando o vírus se 

transmitir livremente, a taxa de contaminação pode atingir, eventualmente, até 50 a 70%, o que 

teria por consequência a falência total de sistemas de saúde e funerários, pois teríamos milhões de 

mortos e um cenário extremamentecrítico. 

Cabe ainda ressaltar que a falência dos sistemas de saúde e funerário não depende 

somente da taxa de contaminação, mas sobretudo da capacidade de atendimento dos casos graves 

da doença que podem atingir o nível de saturação mesmo em contexto de taxas menores de 

contágio. Não existe ainda nenhuma vacina disponível e provavelmente não estarão disponíveis 

ainda em 2020. Também não existem tratamentos medicamentosos específicos suficientemente 

testados, embora alguns medicamentos - tradicionalmente utilizados no tratamento de outras 

doenças - tenham sido utilizados com aparente sucesso, que não se sabe advir de qual ou de sua 

combinação com outros, e alguns novos medicamentos começam a sertestados. 

Assim, a esta ameaça principal do vírus em si e da doença - por vezes mortais - que ele 

desencadeia, juntam-se, no mínimo, maisduas: 

a. aameaçadeumaprofundacriseeconômicaefinanceira; 
b. aocorrênciadecontextosdeperturbaçõesemocionaispessoaisedesequilíbriossociaisvariados. 

 
 

Nos dois últimos casos, o planejamento de estratégias mais adequadas para prevenir e 

restringir novos contágios, quando da retomada gradual de atividades, pode contribuir 

significativamente para o controle da doença e dirimir os impactos colaterais, favorecendo um 

ambientemaispropícioàrecuperaçãoeconômicaedosimpactospsicossociaisdapandemia. 

Emsíntese,aameaçaérealedenaturezacomplexa,umavezque: 
 

a. ovírusénovo,comelevadataxademutação(semquesaibamos,totalmente,oqueissoimplica); 
b. seusimpactosdependemdasmedidasdecontingenciamentotomadasemtempo; 
c. os efeitos potenciais de curvas de crescimento epidemiológico, súbito e alto, sobre os sistemas de 

saúde são grandes, o que pode afetar a capacidade de resposta e a resiliência individual e 
comunitária e, por retroação, aumentar muito orisco; 

d. seuimpactonasituaçãoeconômicaglobaledecadapaíspodegerarumafortecrise; 
e. o  inevitável  choque  entre  medidas  de  distanciamento  social  e preocupação de dinamizaçãoda 

atividadeeconômicapodecriarconflitoseimpassesdifíceisdeultrapassar; 
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f. aos períodos de distanciamento social mais extensivo têm que suceder-se períodos de maior 
flexibilização e tentativa de retomar a normalidade que, contudo, podem vir a gerar novas 
necessidades dedistanciamento; 

g. há falta de leitos de UTI no município de Navegantes, sendo necessário depender de municípios 
vizinhos para tratar contaminados porCOVID-19; 

h. há no momento, um notável relaxamento por parte da população com relação ao distanciamento e 
às medidas sanitárias de prevenção e combatevigentes; 

 

 
 5.2 CARACTERIZAÇÃO DOTERRITÓRIO 

 
 

No caso concreto do Centro Educacional Professor paulo Freire foi julgada como ajustada a 

descrição de território quesegue: 

 

A Unidade Escolar atende crianças de 0 a 5 anos em um total de 40 crianças, nos períodos matutino e vespertino, 

sendo a maioria delas em período integral com atendimentodas 7h às 18h ininterruptamente. O Centro 

Educacional Professor Paulo Freire, atende as crianças do próprio bairro e também de bairros vizinhos. 

O Centro Educacional Professor Paulo Freire, hoje, localizado à rua Arnaldo Passos, nº 647, no bairro 

Centro, Município de Navegantes – SC, sob o CEP: 88370-400,telefone (47) 3048-2098. Está a aproximadamente 

900 metros da SC 470, próximo ao ginásio municipal de esportes, secretaria municipal da educação, a câmara 

municipal de vereadores, secretaria de obras, e comercio local.   

O Município está margeado ao norte com Penha e Balneário Piçarras, ao oeste com Ilhota e Luiz Alves, ao 

leste com Oceano Atlântico e Sul com Itajaí, separados territorialmente pelo largo rioItajaí-Açu 

Sua superfície é de 111,461km² com 456,6 habitantes/km². Com uma população levantada através do 

último censo do IBGE 2019 de 81.475 habitantes. A cidade é dividida em bairros: Centro, Escalvadinhos, 

Escalvados, Gravatá, Hugo de Almeida, Machados, Meia-Praia, Nossa Senhora das Graças, Pedreiras, Porto 

Escalvado, São Domingos, São Paulo, São Pedro, Volta Grande 

Os acessos à cidade ao norte pela Rodovia Ivo Silveira; Ao Leste por mar; Ao Sulpelo Rio Itajaí Açú, 

Terminais Portuários e Terminal de Ferry Boat; Ao Oeste pelas Rodovias BR 101 e BR 470; e pelo ar, pelo 

Aeroporto Internacional deNavegantes. 

Privilegiada pela natureza, a cidade de Navegantes nasceu voltada para o mar e logo foi colonizada por 

açorianos. Conta com um povo hospitaleiro e ostenta um longo trecho de cerca de 12 km de praia. A cidade destaca-

se como a entrada e saída de navios, o Aeroporto também gera grande fluxo de entrada no Estado, atendendo toda a 

região. Suas praias recebem veranistas e turistas de todos os locais do país e até doexterior. 
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 Atualmente a Unidade Escolar conta com uma secretaria, uma sala de professores, cozinha com 

refeitório em anexo, dois banheiros de adulto sendo um adaptado para deficientes físicos ou com mobilidade 

reduzida, uma despensa pequena, uma lavanderia e um parque infantil. Conta ainda com seis salas de aula 

distribuídas em: 

Um Berçário I com 03 alunos presenciais no metutino e 03 no vespertino. 

Um Berçário II com 04 alunos presenciais no matutino e 04 no vespertino. 

Um maternal com 04 alunos presenciais no periodo vespertino. 

Um jardim I com 05 alunos presenciais no periodo vespertino. 

Um jardin II com 05 alunos no periodo vespertino. 

Um jardin III com 05 alunos no periodo vespertino. 

Os alunos desta unidade escolar são oriundos da classe média e, em grande parte das famílias as mães 

trabalham fora para incrementar o orçamento familiar. Através do convívio, podemos observar que uma parcela 

dos alunos mora com os pais, porém encontramos um número significativo de crianças que vivem com 

padrasto/madrasta, avós ou aos cuidados de uma ou mais pessoas sem laço consanguíneo. 

Nossaescala de funcionamento está etendendo da seguinte forma: 

Matutino, dás 07:00 às 11:30, com intervalo dás 09:00 às 09:30 para refeição. 

Vespertino, dás 13:00 às 17:30, com intervalo dás 15:00 às 15:30 para fefeição. 

Integral, dás 07:00 às 18:00, 

(café da manhã às 07:30, lanche às 09:00, almoço às 11:30, soninho dás 12:00 às 13:00, lanche da tarde às 

15:00 e pré janta às 17:30). 

 
 5.3  VULNERABILIDADES 

 

O Centro Educacional Professor Paulo Freire toma em consideração, na definição de seu 

cenário de risco, as vulnerabilidades gerais e específicas queseguem: 

a. facilitação de condições que permitam a transmissão do vírus, através de contatos diretos (aperto 
de mão, beijos, atingimento por partículas de pessoa infectada que tosse ou espirra, etc.) ou 
mediados (toque em superfícies infectadas, etc., seguido de toque com as mãos na boca, nariz e 
olhos), particularmente, em sociedades com hábitos sociais de maior interatividade física 
interpessoal; 

b. insuficiente educação da comunidade escolar para a gestão de riscos e para a promoção da saúde (em 

especial, contextos epidemiológicos) que, em certos casos, se associa a baixaeducação
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científicaedificuldadesdepensamentocrítico; 
c. atitudes de negação do vírus, da COVID-19 e/ou de seu impacto, decorrente de fake news e 

difusão de informação não validadacientificamente; 
d. condições específicas dos estabelecimentos, tais como tipo e dimensões das instalações físicas, 

condições de arejamento, espaço disponível para suficiente espaçamento das pessoasetc.; 
e. baixa percepção de risco e o descumprimento de regras sociais (por exemplo, distanciamento e 

isolamento social, uso de máscaras, entreoutros); 
f. existênciadeatorespertencendoagruposderisco; 
g. atividadesessencialmentepresenciaisedesenvolvidasemgrupos; 
h. dependênciademeiosdetransportecoletivosurbanos,eventualmentesaturados; 
i. faltadeformaçãodosprofessoresparausartecnologianaeducação; 
j. alunos sem espaço adequado para estudo em casa, falta de equipamentos como computadores 

e notebooks e problemas na conexão àinternet; 
k. horário único de acesso às aulas e intervalos (recreios), causando possível aglomeração na 

entrada e saída daspessoas; 
l. número insuficiente de funcionários para auxiliar na fiscalização das normas de convivência 

exigidas; 
 
 
 
 

 5.4  CAPACIDADES INSTALADAS/ AINSTALAR 
 
 
 

O Centro Educacional Professor Paulo Freire considera já ter instaladas e a instalar as seguintes 
capacidades: 

 
 

Capacidades instaladas 
 

a. Comunicação instantânea com alunos, pais, familiares e colaboradores (WhatsApp); 

b. Suspensão das atividades coletivas que gerem aglomeração, bem como, apresentações, festas 

eoutros; 

c. Sinalização e orientação às crianças, famílias, professores, trabalhadores e visitantes a manter 

o distanciamento recomendável em todos os momentos, que é de 1,5 m (um metro e meio) entre aspessoas; 

d. Redução a quantidade de materiais disponíveis nas salas, como livros e outros materiais 

didáticos, isolando-os na medida do possível, e mantendo apenas o que for estritamente necessário para as 

atividadesdidático-pedagógicas; 
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e. Preparações alcoólicas antissépticas 70% em formato de gel para higienização das mãos.  

f. Tapete higienizador nas portas de entrada com soluções de hipoclorito de sódio 0,1% (água 

sanitária) ou outro desinfetante indicado para este fim; 

g. Aplicação de Álcool em gel 70% a todas as pessoas previamente a seu ingresso nas 

dependências daUE; 

h. Não utilização dos aparelhos de refrigeração do ar que exijam o fechamento do ambiente;Uso de ar 

condicionado precisa ter a manutenção PMOC, é lei federal: Lei Federal nº 13.589 de 4 de janeiro de 2018 e a 

Resolução - RE nº 9, de 16 de janeiro de 2003 da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA). 

i. Orientações para higienizar o piso e áreas comuns a cada troca de turno, com soluções de 

hipoclorito de sódio 0,1% (água sanitária / peróxido de hidrogênio) ou outro desinfetante indicado para 

estefim; 

j. Orientações para higienização frequente dos banheiros com preparações antissépticas ou 

sanitizantes de efeitosimilar; 

k. Ciência do uso obrigatório de Máscaras pelos funcionários, crianças maiores de 2 anos e todos 

que adentrarem aUE; 

l. Carteiras com espaço de 1,5m entre elas e salas sempre abertas e bem arejadas; 

m. Demarcação de piso dos espaços físicos, de forma a facilitar o cumprimento das medidas de 

distanciamento social, especialmente nas salas de aulas e em outros ambientes coletivos; 

n. Utilização do bebedouro unicamente na forma que possibilite a retirada de água apenas em 

garrafinhas, copos descartáveis, ou recipientes de uso individual; 

o.  Ambiente específico para isolamento de pessoas que no meio do expediente/aula possam vir 

a ter algum tipo de sintoma; 

p. Treinamento, incluindo simulados, conforme o planejamento que segue: Treinamento através 

de vídeo aula e presencial respeitando o distanciamento social e respeitando as normativas de uso dos EPIs (a 

toda equipe de funcionários da escola); Disponibilizar treinamento presencial (aos alunos que não possuem 

internet) respeitando o distanciamento social, dividindo-os em pequenos grupos, assim como a utilização de 

panfletos ecartazes; 

q. Estabelecer fluxos de encaminhamento de pessoas com sintomas à rede de atenção pública; 

r. Estabelecer protocolos internos de testagem e rastreamento e afastamento de contatos de 

casosconfirmados; 

s. Espelho de sala para que cada aluno utilize todos os dias a mesma mesa e a mesmacadeira; 

t. Grades de horários (com utilização de parque, refeitório e outras áreas comuns) de forma a 

permitir a higienização entre uma turma eoutra; 
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u. Cartaz com o teto de ocupação, compreendido como o número máximo permitido de pessoas 

presentes, simultaneamente, no interior de um mesmo ambiente, fixado na porta de cadasala; 

v. Cartazes de orientação e Sinalização distribuídos estrategicamente em toda a escola, como 

também, orientação constante de alunos e colaboradores sobre as medidas de prevenção, monitoramento e 

controle da transmissão do COVID-19, por meio de cartazes, banners, locuções. Bem como orientação sobre as 

normas do protocolo sanitário e protocolo deretorno; 

w. Manter disponível nos banheiros sabonete líquido, toalhas de papel e preparações alcoólicas 

antissépticas 70% em formato degel; 

x. Aferir a temperatura de todas as pessoas previamente a seu ingresso nas dependências da UE, 

por meio de termômetro digital infravermelho, vedando a entrada daquela cuja temperatura registrada seja 

igual ou superior a 37,8 grausCelsius; 

y. Higienizar, uma vez a cada turno e sempre que houver necessidade, as superfícies de uso 

comum, tais como maçanetas das portas, corrimãos, interruptores, puxadores, bancos, mesas, acessórios em 

instalaçõessanitárias; 

z. Aquisição de equipamentos de proteção individual para os funcionários e alunos, bem como 

materiais específicos de higienização no combate aocovid-19. 
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Capacidade a instalar 

a.        Estabelecer um cronograma de rodízio de alunos por grupos de modo a respeitar o limite máximo de 
pessoas por sala que permita manter o distanciamento de 1,5m em cadaambiente. 
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6. NÍVEIS DEPRONTIDÃO/AÇÃO 
 

Este plano de contingência vincula-se aos níveis de prontidão/ação definidos no Quadro 1, que 
estão baseados em indicações da OMS e correspondem à terminologia que vem sendo utilizada pelo 
Ministério da Saúde em suas análises. Tal terminologia parece-nos a mais adequada tanto à natureza da 
pandemia, como para os estabelecimentos a que se destina: Preparação; Resposta (subdividida em 
Contenção e Mitigação); eRecuperação. 

 

“Quadro1.Níveisdeprontidão/açãoaconsiderarnoPLACON-EDUparaaCOVID-19.” 
 

Fonte: Adaptado de um modelo geral de fases considerado pela OMS e, como base nos quais, muitos países 

elaboraram seus planos decontingência. 
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7. GOVERNANÇA E OPERACIONALIZAÇÃO DARESPOSTA 
 
 
 

A gestão de uma situação de crise, tão grave como a que nos confrontamos e temos que lidar, exige 

um ajuste na governança, ou seja, nos processos de governar neste tempo de crise. Referimo-nos, em 

especial, à interação e tomada de decisão entre os atores envolvidos neste problema coletivo, 

acompanhada da criação, reforço e/ou remodelação de diretrizes e normas e implementação de ações 

adequadas. 

 

Na governança, diretamente, relacionada com a operacionalização das dinâmicas e ações 

operacionais de resposta, salientam-se três domíniosfundamentais: 

a. odasdiretrizes,dinâmicaseaçõesoperacionais(erespectivosprotocolos)aimplementar; 
b. o do Sistema de Comando Operacional, propriamente dito, diferenciado do “normal” sistema e 

processo de governo, mas com ele interligado, e que se torna necessário constituir para coordenar 
toda a implementação a eventuais ajustes do plano, indicando equipe e responsável em cada 
domínio; 

c. o do Sistema de Alerta e Alarme, incluindo as dinâmicas de comunicação e os processos de 
monitoramento e avaliação, que permite, identificar os eventuais ajustes que se torna necessário 
implementar. 

 
 
 

7.1DIRETRIZES,DINÂMICASEAÇÕESOPERACIONAIS(DAOP) 
 

 
As diretrizes, dinâmicas e ações operacionais a serem implementadas encontram-se 

indicadas nasequência. 

No planejamento da implementação das diretrizes, dinâmicas e ações sugere-se que seja 

usada, como referência, a ferramenta de qualidade 5W2H. Os 5 W (das iniciais do nome em inglês) 

são: W1) porque será feito; W2) o que será feito; W3) onde será feito: W4) quando será feito: W5) 

quem o fará. Os dois H: H1) como será feito; H2) quantocustará. 

Os quadros síntese que seguem resumem as principais dinâmicas e sugestões de ações que 

podem ser realizadas, sendo que as diretrizes com mais detalhes estão disponíveis nos links de 

acesso. 
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Porquê (domínios): MEDIDAS SANITÁRIAS (promover a saúde e prevenir a transmissão do vírus) 
Diretrizes: Link de Acesso: 
https://drive.google.com/file/d/13JpI3bInU3Do59SkO8xlQLl2LUcc5rJ8/view?usp=sharing 

 

 

O quê(ação) 
(W2) 

Onde 
(W3) 

Quando 
(W4) 

Quem 
(W5) 

Como 
(H1) 

Quanto 
(H2) 

Organizar o 
espaço da sala 
de aula, 
respeitando o 
distanciamento 
de 1m 

Em sala de 
aula 

A partir da 
aprovaçãod
oProtocolo 

Turmas da 
Unidade Escolar 

Por meio de demarcações 
previamente feitas 
Distanciamento de cabeça a 
cabeça em todas as direções: 
lado frente e atrás. 

Manter 1m de distanciamento 
do quadro até a carteira do 
aluno. 

Atualização de cartaz de 
capacidade máxima de 
pessoas na sala. 

Semcusto 

Espelho declasse Mural de 
Recados da 
sala de 
aula; 

Imediato Professor (a) 
regente de cada 
turma; 

Cada aluno terá seu lugar fixo, 
evitando compartilhamento 
dascarteiras. 

Semcusto 

Adequação da grade 
dehorário 

Horárioesc
olar 

Imediato ao 
retorno às 
aulaspresen
ciais 

Alunos e 
professores 

Maior número possível de 
aulas faixa, evitando troca 
deprofessores. 

Semcusto 

Comunicaçãoinsta
ntânea 

Secretaria Imediato Escola,professore
s,colaboradores,p
ais, alunos, 
comunidadeescol
ar  

Manter atualizado cadastros 
telefônicos e apps de 
comunicaçãoinstantânea. 

Semcusto 

Evitar contato 
presencial 

Escola Imediato Escola,profess
ores,colaborad
ores,pais, 
alunos, 
comunidadees
colar. 

Privilegiar reuniões por 
vídeochamada. 

Semcusto 

Evitaraglomerações Escola Imediato Escola,professore
s,colaboradores,p
ais, alunos, 
comunidadeescol
ar  

Suspensão de atividades 
coletivas, bem como festas e 
comemorações. 

Semcustos 

https://drive.google.com/file/d/13JpI3bInU3Do59SkO8xlQLl2LUcc5rJ8/view?usp=sharing
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Orientações
combateCo
vid-19 

Escola Imediato Escola,professore
s,colaboradores,p
ais, alunos, 
comunidadeescol
ar  

Cartazes informativos; 
orientações; Placas 
sinalizadores;folders; 

 

R$850,00 

Higienização
pessoal 

Escola Imediato Professores,aluno
s,colaboradores,c
omunidadeescola
r  

Toten; Tapete higienizador; 
Produtos Específicos: 
Álcool 70%, Líquido 
sanitizante, sabonete 
líquido, tapetes 
sanitizantes. Álcool em gel 
Hipoclorito de sódio, papel 
toalha, dispensadores de 
álcool em gel para parede 
e Dispensadores de álcool 
gel com pedal. 

Dispensadores de 
máscaras descartáveis, 
aferição de temperatura na 
entrada. lixeiras com pedal 
Máscaras descartáveis; 
Máscara acrílica; Protetor 
ocular; Luvas descartáveis 
e de látex; Papel toalha 
Botas de borracha 
Termômetro Infravermelho 
Digital 

R$1.500,00 

Uso de Máscaras 
alunos e 
colaboradores 

Escola Imediato Colaboradores,pa
is, alunos, 
comunidadeescol
ar. 

A utilização de máscaras e 
demais equipamentos não é 
obrigatória para alunos, 
funcionários e visitantes, 
mas sim recomendada 
durante todo o período de 
permanência no 
estabelecimento de ensino 
conforme decreto nº 
1.769/2022. É de 
responsabilidade dos pais e 
funcionários a dispensa do 
uso da máscara. (Decreto 
municipal nº 58/2022). 
Pessoas que se encontram 
infectadas ou com suspeita 
de estarem contaminadas, 
durante o período de 
transmissão ou que 
apresentem sintomas 
gripais devem usar a 
máscara obrigatoriamente. 

R$500,00 
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Uso de luvas 
descartáveis 

 
Nas salas de 
EducaçãoInfa
ntil,cozinha 
erefeitório 

 
Diariamente

em cada 
troca de 
fralda. 

 

Durante o 
preparo de 
alimentos e 
aoservi-los 

 
Auxiliar2 

 
Cartazes com linguagem 
escrita e visual orientando: 
com utilizar e descartar o 
material 

 
R$150,00 

O local destinado à 
amamentação 

 Unidade 
Escolar 

Permanente Mães 
 

O local destinado à 
amamentação deve ser mantido 
ventilado, com assentos 
adequados e distantes 1,5 m 
(um metro e meio) de raio, e 
disponibilizar, em pontos 
estratégicos, local para a 
adequada higienização das mãos 
e, na ausência ou distância do 
local, disponibilizar álcool a 70% 
(setenta por cento) preparações 
antissépticas de efeito similar. O 
local deve ser higienizado após 
cadauso. 

 

Controle de 
vacinação contra o 
covid – 19 

Unidade Escolar Sempre que 
necessário 

Direção 
 

Comunicar a todos sobre a 
obrigatoriedade. 
Apresentar justificativa médica 
se não pode 
tomar a vacina. 
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Readequação
dassalas 

Salas Imediato Colaborador de 
serviçosgerais 

Carteiras em 1,5 mts de 
distância (com fita de 
isolamento e marcações), 
cartaz de capacidade fixado na 
entrada, cartazes de 
orientações em todas as salas, 
lixeiras com tampa e pedal; 
álcool gel 70% para cada 
professor e em 
cadasala.Instalar extratores de 
ar ou exaustores 
eólicos;podem ser utilizados 
ventiladores de teto em baixa 
velocidade e na direção de 
fluxo reverso, ventiladores de 
coluna ou parede com fluxo de 
ar direcionado para a parte 
externa do ambiente;manter 
sistemas dventilação/exaustão 
de banheiros e cozinhas 
operando em plena 
capacidade durante todo o 
período de funcionamento do 
estabelecimento.Uso de ar 
condicionado precisa ter a 
manutenção PMOC, é lei 
federal: Lei Federal nº 13.589 
de 4 de janeiro de 2018 e a 
Resolução - RE nº 9, de 16 de 
janeiro de 2003 da Agência 
Nacional de Vigilância 
Sanitária (ANVISA).Ventilação 
natural: Manter portas e 
janelas abertas; 

R$550,00 

 
Criar ambientes 
para astrocas 

 
Escola 

 
Apósapro
vaçãodopl
ano 

 
Auxiliar2 

 
Através da criação de 
fraldários 

 
R$600,00 

Readequação
dos espaços 
comuns 

Escola Imediato Colaboradores de 
ServiçosGerais 

Cartazes, marcações;Manter 
disponíveis preparações 
alcoólicas antissépticas 70% 
em formato de gel para 
higienização das mãos, em 
todos os ambientes daescola 

R$300,00 
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Readequação da 
entrada 

Escola Imediato Secretaria Fica facultada a aferição da 
temperatura dos alunos, 
trabalhadores e visitantes, 
previamente ao seu ingresso 
nas dependências do 
estabelecimento de ensino. 

Evitar o acesso de pais, 
responsáveis, cuidadores ou 
visitantes no interior 
dasdependências dos 
estabelecimentos de ensino, 
porém, nos casos em que o 
acesso ocorrer, devem ser 
preservadas as regras de 
distanciamento mínimo 
obrigatório e o uso de 
máscara; assegurar que todos 
os pais, responsáveis ou 
cuidadores cumpram as 
regras de uso de máscara e 
de distanciamento mínimo 
obrigatório nas dependências 
externas do estabelecimento 
de ensino, na entrada ou na 
saída de alunos e, quando 
aplicável, sinalizar no chão a 
posição a ser ocupada por 
cada pessoa. 

R$400,00 

Orientaçõesre
gulares-
Colaboradores 

Corredores,
salas,corre
dores,espa
çoscomuns 

Imediato Secretaria cartazes etreinamentos,manter 
os cartazes informativos 
colados na escola sobre a 
etiqueta da tosse, uso de 
máscara, distanciamento e 
demais protocolos sanitários. 

A nota informativa nº 002/21, 
citada no art. 19 VIII, que trata 
dos afastamentos, foi 
substituída pela nota de alerta 
nº 014/21. 

 

R$300,00 

Readequaçãodo
sbebedouros 

bebedores Imediato Direção Utilização do Bebedouro 
unicamente na forma que 
possibilite a retirada de 
água apenas emgarrafinhas, 
copos descartáveis
 ourecipientes de 
uso individual, mantendo 
disponível álcool gel ao lado 
dobebedouro, 

R$550,00 
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com recomendação de 
higienização dasmãos 
antes e após a retirada da 
água; Incentivo do uso de 
garrafinhas de
 águaindividu
ais. 
Os bebedouros de jato 
continuam lacrados. 

 

Readequação do 
intervalo 

horárioescol
ar 

Imediato ao 
retorno das 
aulaspresen
ciais 

coordenação Escalonar turmas de 20 
em 20minutos 

Entrada e saída podem 
continuar escalonadas, 
conforme necessidade 
da escola, mantendo 
um funcionário para 
organizar esse fluxo, 
disponibilizando álcool 
70% e evitando 
aglomeração: 

Semcusto 

HigienizaçãoEsc
olar 

Escola Imediato ao 
retorno das 
aulaspresen
ciais 

Colaboradores de 
ServiçosGerais 

Higienizar, uma veza 
cada turno, as superfícies de 
uso comum, tais como 
maçanetas das portas, 
corrimãos, interruptores, 
puxadores, bancos, mesas, 
acessórios em instalações 
sanitárias; 
Intensificara higienização de 
superfícies (mesas, cadeiras, 
maçanetas, corrimãos  
e outros), bem como de 
ambientes (salas de aula, 
refeitórios, cozinhas, 
banheiros e outros). 

R$300,00 

Sala de 
Isolamento 

Sala da 
Coordenaç
ão / com 
acesso 
individual a 
rua. 

quandone
cessário 

coordenador
pedagógico 

a partir da detecção de 
sintomassuspeito. 

Continua o fluxo de 
monitoramento e 
afastamento de caso 
suspeito através da 
sala de isolamento. 

Semcusto 

Treinamentosesp
ecíficospara cada 
segmento 

Via 
online / 
presenc
ial 

Antes do 
retorno das 
aulas 

Comissão
Escolar 

Formação continuada com 
profissionais da área 
responsável. 

Capacitar e treinar os 
profissionais envolvidos 
em todos os processos de 
alimentação na escola 
(recebimento, 
armazenamento, pré-
preparo, 
preparo,distribuição, 
acompanhamento e 
fiscalização, conforme a 

Semcusto 
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RDC 216/2004/ANVISA e  

Portaria SES nº 1398 de 23 
de dezembro de 2021). 

Fica facultada a 
aferição da 
temperatura dos 
alunos, 
trabalhadores e 
visitantes, 
previamente ao 
seu ingresso nas 
dependências do 
estabelecimento 
de ensino. 
Deverá ser 
mantida a 
presença de 
trabalhador na 
entrada e saída 
do 
estabelecimento 
de ensino, de 
modo que se 
mantenham 
organizados os 
fluxos de entrada 
e saída de alunos 
e trabalhadores, 
a fim de se 
respeitar as 
medidas de 
prevenção. 

Entrada 
do 
estabel
eciment
o de 
ensino 

Na entrada 
e 
durantente 
todo o 
expediente 

Equipe 
gestora e  

trabalhadores 

Manter servidores na 
entrada e saída dos 
portões da escola nos 
horários de início e fim de 
expediente para controle 
do fluxo 

Sem custo 

Casos suspeito 
ou confirmados 

escola Na entrada 
e durante 
todo o 
expediente 

Alunos e 
funcionários 

Alunos/comunicar de imediato 
aos pais ou responsaáveis, 
mantedo-o na area de 
isolamento, sob supervisão de 
um responsável da instituicão. 

Funcionários/alunos com casos 
suspeito ou confirmado,serao 
afastados por 14 dias a contar 
do último dia que esteve na 
escola,realizando ensino 
remoto neste período 

Sem custo 

Instruções para 
alunos da 
Educação 
Especial 

Escola  Imediato Colaboradores, 
pais, alunos, 
comunidade 
escolar. 

Garantir o distanciamento de 
1,5 entre um aluno e outro  

*Manter a ventilação do 
ambiente; 

*Demarcar os epaços ; 

*Orientar os alunos sobre o 
distanciamento; 

*Os alunos que não aceitam o 
uso de máscara devem passar 
por um trabalho de orientação, 
bem como suas famílias; 

 



28 
 

* Informar as alterações de 
rotina e mudanças de trajeto e 
objetos com antecedência aos 
alunos com deficiência visual e 
Transtorno de Espectro 
Autista-TEA. 

Adotar 
estratégias 
eficazes de 
comunicação 
com a 
comunidade 
escolar. 

Escola Permanente Todos 
envolvidos na 
comunidade 
escolar 

Priorizar canais virtuais e a 
audiodescrição para 
deficientes visuais e LIBRAS a 
pessoas com deficiência 
auditiva e/ou surdez 

 

Quadro2:EsquemadeorganizaçãoDAOPMedidasSanitárias 
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Porquê (domínios):  QUESTÕESPEDAGÓGICAS 
 

Diretrizes: Link de Acesso: 
https://drive.google.com/file/d/1n97iksLAGrEv2uJnPzCtVl02UNLZHZ2s/view?usp=sharing 

 

 
O quê(ação) 
(W2) 

Onde 
(W3) 

Quando 
(W4) 

Quem 
(W5) 

Como 
(H1) 

Quanto 
(H2) 

Organização do calendário 
escolar e adequação do PP. 

Unidade 
escolar 

Permanente 

 

Gesão escolar Validar as atividades 
presenciais, 
estabelecer 
períodos de recesso 
e férias 

 Sem custo 

 
Orientar, quando couber, os 
alunos que retornarem as 
atividades  
presenciais 
para que 
obrigatoriamen 
te cumpram de 
forma 
concomitante 
as atividades 
do regime de 
ensino não 
presencial; 

 
Escola 

A partir do 
decreto de 
determinação 
de retorno às 
aulas 

 
Gestão, 
coordenação, 
professores 

 
Elaborar avaliação 
diagnóstica 
(sondagem) de cada 
estudante. 

 
Semcusto 

      

 
Realizar avaliação 
diagnóstica de cada 
estudante por meio 
da observação do 
desenvolvimento 
em relação aos 
objetivos de 
aprendizagem e 
habilidades que se 
procurou 
desenvolver com as 
atividades 
pedagógicas não 
presenciais e 
construir um 
programa de 
recuperação, caso 
necessário) 

 
Escola 

 
Apóshomolo
gação do 
planconEdu 
da escola 

 
Equipepedag
ógica e 
coordenação. 

 
Oferecendorefor
ço escolar aos 
estudantes que 
não 
acompanharem 
ou não 
conseguiremaco
mpanharsignifica
tivamente os 
conhecimentos 
durante as 
atividades não 
presenciaispropo
stas; 

 
Semcusto 

https://drive.google.com/file/d/1n97iksLAGrEv2uJnPzCtVl02UNLZHZ2s/view?usp=sharing
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Divulgação para a 
comunidade escolar, 
de todas as ações 
pedagógicas 
adotadas pela escola. 

 
Escola; 

 

 

 
 

 
Gestão 
Coorden
ação,Pr
ofessore
s. 

 
Elaboração das 
estratégias pedagógicas 
(reformulação dos 
planejamentos), pela 
equipe escolar 
(professores e gestão), 
adotando como 
referência 
a BNCC. 

 
Semcusto 

Fica autorizada a 
realização de atividades 
dentro dos 
estabelecimentos de 
ensino, como tipo 
festas, comemorações, 
reuniões para entrega 
de avaliações, 
formaturas, feiras de 
ciências, apresentações 
teatrais, entre outras. a) 
Para realização de 
eventos de até 500 
participantes, o 
estabelecimento de 
ensino deve evitar 
atividades que causem 
aglomerações, 
mantendo as regras 
sanitárias de 
distanciamento 
referentes a cada tipo 
de evento, dando 
preferência a locais 
externos e com 
ventilação natural, b) 
Para realização de 
eventos de grande 
porte ou de massa 
acima de 500 
participantes, incluindo 
eventos esportivos, será 
obrigatório o 
cumprimento do 
protocolo Evento 
Seguro, conforme 
determina a Portaria 

 
Escola 

 
Durante o ano 
letivo 
enquanto 
perdurar o 
regime 
especial de 
educação 
decorrente da 
pandemia 
COVID-19 

 
EquipeEscol
ar 

 
Planejando 
antecipadamente e 
cumprindo os protocolos 
sanitários. Planejar o 
evento priorizando 
espaços abertos para sua 
realização ou espaços 
fechados com ventilação 
cruzada (aberturas de 
ventilação em ambos os 
lados do ambiente). Se 
utilizar climatização 
artificial estar com a 
manutenção PMOC em 
dia. Definir a quantidade 
de participantes. Definir 
o local adequado que 
comporte a quantidade 
de pessoas com o devido 
distanciamento social, 
evitando aglomeração. 
Disponibilizar álcool 70% 
e máscara descartável 
para quem não tiver, na 
entrada do local. Seguir 
os protocolos de 
contingência do Estado e 
do Município. Priorizar o 
Decreto Municipal em 
relação ao tema. 

 
Semcusto 
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SES Nº 1063 de 24 de 
setembro de 2021, ou 
outra que vier a 
substituí-la. 

As aulas de educação física 
devem ser planejadas e 
executadas em espaços 
abertos (ar livre). 

 

 

Na Escola 
 

Durante as aulas 
presenciais 
enquanto 
perdurar o 
regime especial 
de educação 
decorrente da 
pandemia COVID-
19 

Professores de 
Educação 

Física 

• Nas atividades de 
educação física e em 
espaços abertos, devese 
manter distância de 1,5 
m entre pessoas.  
Realizar atividades sem 
contato físico, mantendo 
a distância de 1,5 m 
entre os participantes e 
em espaços abertos (ar 
livre).  
Fica proibida a prática de 
esportes que envolvam 
superfícies e objetos que 
não possam ser 
higienizados.  
* Seguir o regramento 
sanitário estabelecido na 
Portaria Conjunta 
SES/FESPORTE nº 441 de 
27 de abril de 2021, ou 
outra que vier a substituí 
- la, * É vedado o uso de 
quadras e ambientes 
para público externo de 
forma concomitante com 
os alunos; * A escola é 
responsável pelo 
cumprimento do 
regramento sanitário 
imposto na Portaria 
Conjunta SES/FESPORTE 
n. 441 de 27 de abril de 
2021, ou outra que vier a 
substituí - la quanto ao 
uso da quadra e 
ambientes esportivos 
para público externo; 
 

A definir 
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Quadro3:EsquemadeorganizaçãoDAOPQuestõesPedagógicas 
 
 

 

Porquê (domínios): ALIMENTAÇÃO ESCOLAR 
Diretrizes: Link deAcesso: 
https://drive.google.com/file/d/1KETWKjDA630i_rrQ5GNENoilK4kSd1Gt/view?usp=sharing 

 
 

 
O quê(ação) 
(W2) 

Onde 
(W3) 

Quando 
(W4) 

Quem 
(W5) 

Como 
(H1) 

Quanto 
(H2) 

Os alimentos 

fornecidos pela 

escola 

sãomanipulados 

por profissionais 

que devem estar 

uniformizados, 

unhas cortadas e 

luvas, fazendo uso 

de máscara. Deve 

ser evitado tocar o 

rosto, os olhos e a 

máscara, utilizar 

utensílios de 

cozinha 

higienizados, não 

permitir a entrada 

de terceiros dentro 

da cozinha, 

orientar a troca, 

higienização e 

descarte das 

máscaras 

Na ecola Durante o 

preparo dos 

alimentos e na 

higienização do 

ambiente. 

 Conzinheira Respeitando o manual 
de boas práticas e 
procedimentos 
operacionais 
padronizados da 
instituição. Será 
fiscalizado para que os 
alunos não possam 

 

      
      

      

      

      

      

https://drive.google.com/file/d/1KETWKjDA630i_rrQ5GNENoilK4kSd1Gt/view?usp=sharing
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Orientar os 
trabalhadores a 
evitar tocar o 
rosto, em 
especial os 
olhos e a 
máscara,durant
e a produção e 
distribuição dos 
alimentos,segui
ndo os 
procedimentos
estabelecidosn
o Manual de 
Boas Práticas 
deManipulação
de Alimentos 
daescola; 

 
Cozinha 

 
Antes do 
retorno às 
aulasprese
nciais 

 
Nutricionista 

 

Comissão
escolar. 

 

. 

 
Treinamentos e 
simulações 

 
Semcusto 

 
Recreioesc
alonado 

 
Horário
escolar 

 
Imediato 

Direção e 
coordenação
pedagógica 

Estabelecer horários 
alternados de 
distribuição de 
alimentos e utilização 
de refeitórios, com o 
objetivo de evitar 
aglomerações. Os 
alunos da Educação 
Infantil receberão o 
alimento nas salas de 
aulas. 

 
Semcusto 
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Reorganização
dosespaços 

 
Refeitório 

 
Antes do 
retorno das 
aulasprese
nciais 

 
Equipe de 
limpeza 

 

Auxiliares 

 
Organizar a disposição 
das mesas e cadeiras 
no refeitório de modo 
a assegurar que a sua 
utilização proporcione 
o distanciamento 
mínimo de 1,5 metros 
(um metro e meio) 
entre aspessoas; 
Intensificar a 
higienização de 
superfícies (mesas, 
cadeiras, maçanetas, 
corrimãos  
e outros), bem como 
de ambientes (salas de 
aula, refeitórios, 
cozinhas, banheiros  
e outros). 
 
 

 
Semcusto 

 
Orientaçãos
obre o 
consumo de 
alimentos 

 
Pais e /ou 
responsáveis e 
alunos 

 
Antes do 
retorno às 
atividades
escolaresp
resenciais 

 
Famílias, 

 

Alunos,C
omissãoe
scolar 

 

 

Solicitando através de 
comunicado aos 
responsáveis pelos 
alunos que não 
enviem  alimentos 
para os alunos 
consumirem na escola. 
( A escola fornece a 
alimentação conforme 
o contratado entre as 
partes). 

 
Semcusto 

 
Orientar alunos 
e trabalhadores 
a não partilhar 
alimentos e 
não utilizar os 
mesmosutensíli
os,comocopos,t
alheres,pratos 
entre outros; 

 
Escola 

 
Antes do 
retorno à 
escola e 
diariamente 

 
Comissão
escolar 

 
Cartazes; orientações 
diárias 
O uso dorefeitório/ 
lanchonete pode ser 
escalonado: 
distanciamento de 
1m para  
local aberto com 
ventilação cruzada e 
1,5m para local com 
pouca ventilação. 
• Manter 1m de 
distanciamento no 
fila para pegar o 
prato ou o lanche. 
• Bufê de 
autosserviço ainda 
não pode ser 
utilizado. O bufê 
pode ser usado se  
servido por 

 
Semcusto 
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funcionário. 

 
 Quadro4:EsquemadeorganizaçãoDAOPAlimentaçãoEscolar 
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Porquê (domínios): TRANSPORTE ESCOLARDiretrizes: Link 
deAcesso: 

https://drive.google.com/file/d/1-f_KWOhot0A263pxiacSmpvm_BgexkGC/view?usp=sharing 
 
 

 
O quê(ação) 
(W2) 

Onde 
(W3) 

Quando 
(W4) 

Quem 
(W5) 

Como 
(H1) 

Quanto 
(H2) 

  No ato da 
matricula 

Gestão escolar   

Orientaçãoaos 
pais e 

Escola Orientando de acordo com 
portaria nº 476 de 06/05/21 

Sem custo 

familiares, visto 
que esta 
Unidade Escolar 
não 
possui 
transporte 
escolar. 

  

Informamos as   

empresasde    

transporte    

sobreas     

Diretrizes     

Sanitárias      

estaduais      

exigidaspara      

prevençãoa      

COVID-19.      

Organizaçãoda 
entrada esaída 
dos alunosna 
escolae 
orientar 

    escalonamento 
de horáriosde 
chegadase 
saídasdos 
estudantesnas 
instituiçõesde 
ensino, 
reduzindoa 
concentração 
deles nolocal. 

Ambiente 
 

 
 

  

Diariamente Equipe gestora Reorganizar ohorário Semcusto 

  escolar paraviabilizar,  

  controlar  ealternar  

  entrada e saídados  

  alunos na escola. 
Entrada e saída podem 
continuar escalonadas, 
conforme necessidade da 
escola, mantendo um 
funcionário para 
organizar esse fluxo, 
disponibilizando álcool 
70% e evitando 
aglomeração: 

 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

https://drive.google.com/file/d/1-f_KWOhot0A263pxiacSmpvm_BgexkGC/view?usp=sharing
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Realizarcampa
nha de 
conscientização
para que os 
pais/responsáv
eis priorizem o 
transportepróp
rio de seus 
filhos, visando 
a evitar o risco 
decontaminaçã
odentro do 
transporte,orie
ntando que 
nãotransporte
mpassageirosfo
ra do núcleo 
familiar; 

 
Escola 

 

Ambientes
virtuais 

 
No ato da 
matricula 

 
Equipegest
ora 

 
Cartazes e textos 
visando a 
conscientização da 
família; 

 

Orientações;cartazes. 

 
R$200,00 

 
Comunicação
sobre caso(s) 
suspeito(s)ou 
confirmado(s) 

 
EscolaTran

sporte 

 
sempre 

 
Equipe gestora 
e 
trabalhadores
de Transporte 
Escolar. 

Orientar os 
trabalhadores do 
transporte escolar a 
informaremimediatame
nte  à escola, caso 
apresentem sintomas 
de síndrome gripal e/ou 
convivam com pessoas 
sintomáticas, suspeitas 
ou confirmadas da 
COVID-19, aplicando 
para estes as mesmas 
condutas relacionadas 
aos outros 
trabalhadores da 
atividade escolar, no 
que se refere à 
elucidação diagnóstica, 
período de afastamento 
e notificação das 
autoridades sanitárias e 
epidemiológicas 

 
Sem
custo 



38 
 

 

 
Ações de 
contingência a 
COVID-19 

 
Escola/transpot
e 

 
Na chegada 
aoestabelec
imento de 
ensino e 
durante 
todo o  
trajeto  

 
Equipe gestora 

e trabalhadores 
do transporte 
colar 

 
Caso o aluno apresente 
qualquer sintoma, após 
o ingresso no transporte 
e chegada a escola 
encaminhá-
lodiretamente para a 
sala separada para 
suspeitos de Covid-19 e 
comunicar 
imediatamente os 
responsáveis. 

 
Sem
custo 

 

Quadro5:EsquemadeorganizaçãoDAOPTransporteEscolar 
 
 
 

Porquê (domínios): GESTÃO DE PESSOAS 
Diretrizes: Link deAcesso: 
https://drive.google.com/file/d/13fykW7jWvt7CYvppxmCHIWM15D3Q61eF/view?usp=sharing 

 
 

 
O quê(ação) 
(W2) 

Onde 
(W3) 

Quando 
(W4) 

Quem 
(W5) 

Como 
(H1) 

Quanto 
(H2) 

 
Prevenção da 
doença. 

 
Escola 

 
Permanente 

 
Todos os 
colaborador
esda escola. 

Reforçar as medidas de 
prevenção da doença, 
orientando os 
profissionais 
da educação a respeito 
de diretrizes como: 
distanciamento social; 
recomendação do uso 
de máscaras; higiene 
das mãos; limpeza do 
ambiente de trabalho; 
afastamento de 
sintomáticos; 
monitoramento dos 
sintomas; boa 
ventilação 
dos ambientes. 

 
Sem

custo 

      

https://drive.google.com/file/d/13fykW7jWvt7CYvppxmCHIWM15D3Q61eF/view?usp=sharing
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    ( comprovação 
obrigatória por meio de 
atestadomédico) 

 

 
Orientação aos 
profissionais da 

educação da 
escola sobre as 
diretrizessanitá

rias 

 
1- Plataform
asdigitais 

 

2- Escola 

 
Antes do retorno 
das aulas 
presenciais 

 
ComissãoEsc
olar. 

 
Formação; 

 

Treinamentos;
simulados. 

 
Semc
usto 

 
Orientação aos 
demaistrabalh
adoresenvolvid
os no 
ambienteescol
ar sobre as 
diretrizes 
sanitárias com 
o objetivo de 
garantir maior 
segurança a 
todacomunida
deescolar. 

 
1- Plataform
asdigitais 

 

2- Escola 

 
Antes do retorno 
das aulas 
presenciais 

 
ComissãoEsc
olar. 

 
Treinamentos;
simulados; 

 

Painéis;panfletos

;cartazes. 

 
R$300,0
0 

 
Criarnova 

 
Naescola 

 
Duranteo 

 
Comunidade 

 
Projeto: O Mundo éa 

 
R$250,00 

atitudesque  desenvolvimento escolar nossaEscola”  
contribuam  do projeto eao    

com a saúdee  longo davida    

segurançade  escolar    

todos      

 
Comoprevenir 

 
Escola 

 
Durante 

 
Aluno/ 

 
Em caso desintomas 

 

contágio  expediente/aula colaborador gripais (febre,tosse, 
    espirros...)o 
    sintomático deveráser 
    levado imediatamenteà 
    sala de isolamento.Se 
    for aluno,será 
    comunicado 
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    imediatamente a 
família que tomará as 
devidas providências. 
Caso seja colaborador, 
ou professor, será 
afastadoimediatamente 
das suas atividades até 
elucidação do 
diagnóstico. 

 

 
Ação 

 
Escola 

 
Imediato 

 
Professor,c
olaborador
oualuno 

 
Afastamento 

 
Sem 

individuaispara   obrigatório por 14dias custo 
oscasos   a contar com oinício  

confirmados   dos sintomas, voltaràs  

paraCOVID-19   atividades apóseste  

   prazo somentese  

   estiverassintomático  

   por 72 horas e/oucom  

   liberação médica.Os  

   casos negativospara  

   COVID-19poderão  

   voltar após 72 horasda  

   remissão dossintomas  

    Para turma queteve  

Açõescoletivas Escola Imediato Professores, contato compessoa 
paracasos   alunose que teveCOVID-19, 
confirmadosde   servidores abster-se dasaulas 
COVID-19    presenciais por 7dias 

    ou atéresultado 
    negativo, ou por  ouaté 
    14 se positivo,para 
    COVID-19,como 
    também osdemais 
    alunos eseus 
    responsáveis,quando 
    aplicável,serão 
    cientificados dosfatos. 
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Encaminhamentos 
para o 
acolhimento e 
acompanhamento
. 

 
Escola 

Após aprovação 
do plano e 
declaração dos 
pais dos alunos 
interessados no 
retorno dos filhos 
às aulas 
presenciais. 

 
Alunos 

 
Promover reflexões, 
por meio de formações 
virtuais 
(interinstitucionais), 
sobre as incertezas da 
comunidade 
escolar com relação à 
nova realidade; 
Promover 
campanhas 
motivacionais 
constantes (tanto 
gerais como 
específicas) em todos 
os meios de 
comunicação, 
para lembrar que a 
unidade de ensino está 
preocupada com o 
bem-estar de todos; 
Preparar um ambiente 
acolhedor para 
recepção 
da comunidade escolar 
no 
retorno das atividades 
presenciais; 
Acompanhar o 
pós-retorno: direção e 
colegas devem 
permanecer 
atentos a 
comportamento, 
frequência 
desempenho, 
etc., de alunos e 
professores, e realizar 
encaminhamento 
especializado 
imediatamente, em 
caso de observação de 
depressão, 

 
Semc
usto 
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Garantir que 
toda a 
comunidade 
escolar seja 
formada, 
treinada e 
preparada para 
um retorno 
seguro às 
atividades 
presenciais. 

 
Escola 

 
Diariamente 

 
Todacomuni
dadeescolar 

 
Simulados e passo- a- 
passo em diversas 
açõessanitárias; 

 

Cartazes; mídias;sociais; 

Paródias; 

Histórias em 
quadrinhos. 

 
Semc
usto 

 
Fiscalização 

 
Escola 

 
Diariamente 

 
Comissão
Escolar; 

 

Colaboradores

Auxiliares 

 
Observação;

Abordagem;

Registro. 

 
Semc
ustos 

 
Buscar oaluno 

 
Através 
dos meios 
de 
comunica
ção: 
ligação 
telefônica
; 

 
Quando não 
comparecer à 
escola ( sendo 
presencial) 

 
Coordenadora
Pedagógica; 

 

Comissão
escolar. 

 
 
 

 
Contato com os 
responsáveis; 

 

Traçado de novas 
metodologias; 

 
Semc
ustos 

  

Whatsap

p;e-mail; 

agen
dadig
ital, 

Quandonão 
participar das 
aulas on-line ou 
não desenvolver 
nem dar retorno 
das atividades 
enviadas. 

Orientação do Conselho 
Tutelar. 
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Planejamento
individual 

 
Escola 

 
Após avaliação 
diagnóstica 

 
Professor 

 
A partir da avaliação e 
análise sobre o 
rendimento do aluno 
que teve dificuldades 
durante o 
distanciamento das 
aulas presenciais e do 
aluno que não teve 
acesso às aulas por 
qualquer motivo que 
seja. 

 
Semc
ustos 

Quadro6:EsquemadeorganizaçãoDAOPGestãodePessoas 
 
 
 
 

 

Porquê (domínios): TREINAMENTO E 
CAPACITAÇÃODiretrizes: Link deAcesso: 
https://drive.google.com/file/d/16Sc5vBvDFNbAEcttXhrhDuDPA0CPsy-K/view?usp=sharing 

 
 

 
O quê(ação) 
(W2) 

Onde 
(W3) 

Quando 
(W4) 

Quem 
(W5) 

Como 
(H1) 

Quanto 
(H2) 

    Plataformas 
digitais 
(webconference) 

 

Cursode 
capacitação 

Ambiente 
virtual  

Coordenação 
Pedagógicae 

Semcusto 

  professora  

 
Capacitação 

 

Da equipe 
pedagógica e 
demaiscolabo
radores 

 
Ambiente
virtual; 

 

Escola 

 
Antes do 
retornos às 
aulas 

 
Comissão
Escolar 

 
 
 

Direção 

 
Capacitação,trein
amento e 
simulação para 
conhecimentoe 
aplicação do 
plano de 
contingência. 

 
Semcustos 

https://drive.google.com/file/d/16Sc5vBvDFNbAEcttXhrhDuDPA0CPsy-K/view?usp=sharing
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Capacitação de 
professores 

 
Ambiente
virtual e 
escola 

 
Antes do 
retorno às 
aulas 

 
Professores e 
coordenação 

 
Simulação; 

 

Analisar e 
discutir sobre 
as diretrizes 
pedagógicasqu
e envolvem 
aprendizagem
e o 
psicoemociona
l doaluno. 

 
Semcustos 

 
Retorno com 
segurança 

 
Escola 

 
A partir do 
primeiro dia 
deaula 

 
Comunidade
Escolar 

 
Orientaçãop
ermanente; 

 
Semcusto 

    Vídeos;  

    
Criação de 
concursointer
no para 
estudanteste
ma: saúde e 
segurançaent
reoutros 

 

 
Simulação do 
que poderia 
acontecerse: 

 
Escola 

 
Antes do 
retorno às 
aulas 

 
Comissão
Escolar 

 e Direção 

 
Criar situações 
para que os 
grupos possam 
encontrar as 
melhoressoluç
ões. 

 
Semcustos 

Quadro7:EsquemadeorganizaçãoDAOPTreinamentoeCapacitação 
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Porquê (domínios): INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 
Diretrizes: Link deAcesso: 
https://drive.google.com/file/d/1zapq-8FhKayl6Rj_6JRvDoi1q9jEqqmB/view?usp=sharing 

 
 

 
O quê(ação) 
(W2) 

Onde 
(W3) 

Quando 
(W4) 

Quem 
(W5) 

Como 
(H1) 

Quanto 
(H2) 

 
Criação de uma 
equipe de 
comunicação 

 
Escola 

 
Imediato 

 
Diretorafi
nanceira 

 

Direção 

 
Constituir uma equipe 
responsável pela 
comunicação interna e 
externa. 

 
Semc
usto 

 
Planejar a 
ativação e 
implementação
de um plano de 
comunicação, 

 
Escola 

 
Na 
primeirame
etin 
on-line 

 
Equipe de 
comunicação 

 

Direção 

Criar o plano de ativação 
considerando os 
seguintestópicos: 
1. Contextualização 2. 
Objetivos e metas 3. 
Públicos-alvo 
4. Conteúdo(s), principal 
e secundários, e sua 
inter-relação 
5. Recursos humanos e 
materiais – equipes de 
trabalho eresponsáveis 
6. Canais de comunicação 
e deinformação 
7. Calendarização 
8. Avaliação, adaptação 
eaprimoramento 

 
Sem
custo 

Quadro8:EsquemadeorganizaçãoDAOPInformaçãoeComunicação 
 

 
Porquê (domínios): FINANÇAS 
Diretrizes: Link deAcesso: 

https://drive.google.com/file/d/1cl4k6Rvd8C0qQS72jsLrYigCtSdcnaUk/view?usp=sharing 

https://drive.google.com/file/d/1zapq-8FhKayl6Rj_6JRvDoi1q9jEqqmB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cl4k6Rvd8C0qQS72jsLrYigCtSdcnaUk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cl4k6Rvd8C0qQS72jsLrYigCtSdcnaUk/view?usp=sharing
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O quê(ação) 
(W2) 

Onde 
(W3) 

Quando 
(W4) 

Quem 
(W5) 

Como 
(H1) 

Quanto 
(H2) 

 Naescola Imediato Coordenadora Adquirindo: Máscaras 
de proteção facial 
(considerar o tempo de 
troca da máscara); 
Protetor ocular (para o 
pessoal responsável pela 
higienização
 e
limpeza);Luvas (para o 
pessoal responsávelpela 
higienização elimpeza). 
Disponibilizar e manter 
estoque de Equipamento 
de Proteção Individual -
EPI. 

R$800,00 

EPIse     

materiais     

Individuais     

 
Serviços 

 

Naescola 
 

Apósconfir
maçãode 
caso de 
Covid-19 

 

Responsávelp
elas medidas 
sanitárias 

 

Capacitação; Sanitização 
em ambientes com 
contaminaçãocomprova
da. 

 

Semcusto 

 
Pessoal 

 
Naescola 

 
Após 

 
Responsável 

 

FuncionáriosSubstitutos 
 

Semcusto 
  confirmação pela gestãode (grupos derisco)  

  de casode pessoas.   

  Covid-19    

      

 
Materiais de 
consumo 

 

Naescola 
 

Imediato 
 

Responsávelp
elas medidas 
sanitárias 

 

Sabonete, Álcool em gel; 
Papel toalha 
(descartável) para 
secagem dasmãos 

 

R$1.800 
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    Hipoclorito de sódio 
0,1% (ou outro 
sanitizante) para áreas 
comuns ;Máscaras 
descartáveis para os 
profissionais;Termôm
etro digital 
infravermelho;Recipie
nte adequado para 
descarte e 
armazenamento de 
máscaras de proteção 
facialutilizada; 
Dispensadores deálcool 
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    gel (pelo menos 1 por 
sala; e por veículo de 
transporte coletivo; 
Lixeiras compedal. 

 

 
Comunicação 

 
Corredores,
salas,corre
dores,espa
çoscomuns 

 
Imediato 

 

Responsávelpel
a informação 
ecomunicação 

 

Cartazes com 
orientações e 
capacidade máxima de 
cada ambiente escolar; 
Cartazes com 
orientaçõese 

 

R$800 

    capacidade máximade  

    cada veículode  

    transportecoletivo;  

    Cartazes commedidas  

    de prevençãoà  

    contaminação;  

    Campanhas  

    motivacionais. 
Reforçar, aos pais e 
funcionários, por meio 
digital, as informações 
sobre os  
protocolos sanitários. 

 

Quadro 8: Esquema de organização DAOPFinanças 
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COMANDO  
Alexsandrados Santos Silva 

 
DIRETORA DA UNIDADE ESCOLAR 

7.2  SISTEMADEVIGILÂNCIAECOMUNICAÇÃO(SISTEMADEALERTAEALARME) 
 
 
 

 7.2.1 DispositivosPrincipais 
 
 
 

Nosso sistema de alerta e alarme está organizado em torno de 5 dispositivos principais de 
vigilância ecomunicação: 
a. indicaçõesprovenientesdeinstituiçõeshierarquicamentesuperioresedasentidadesdesaúde; 
b. sistema de observações e controle de evidências (tosse persistente de alguém, queixa de 
sintomas compatíveis com COVID-19, medição de temperatura em casossuspeitos; 
c. informações variadas plausíveis provenientes de diversas fontes (alunos e pais, funcionários, 
autoridades locais, entidades representativas ecreditáveis); 
d. simulados de algumas ações (eprotocolos); 
e. relatóriosdiáriosderesponsáveisdaUnidadedeGestãoOperacional. 

 
 

Com base nestes dispositivos procede-se um constante monitoramento das dinâmicas e 

ações implementadas e, se necessário, seu ajuste. No quadro abaixo apresenta-se como está 

organizado o sistema de vigilância ecomunicação. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DINÂMICAS DE MEDIDAS 
SANITÁRIAS E 

ALIMENTAÇÃO/TRANSPORTE  
ESCOLAR 

Bruna dos Santos Silva 
COORDENADORA 

DINÂMICAS DE GESTÃO DE 
PESSOAS, INFORMAÇÃO E 

COMUNICAÇÃO 
Julianadossantossilva 

PROFESSORA 

DINÂMICAS DE MEDIDAS 
PEDAGÓGICAS E CAPACITAÇÃO E 

TREINAMENTO 
Lucivania Reis de Aquino Xavier 

PROFESSORA 
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Quadro 1: sistema de vigilância ecomunicação 

Dinâmicas Nome complete do Responsável SCO  Telefone e e-mail 

Comando Alexsandrados Santos Silva 47999457062 
Alexsandra_silva11hotmail.com 

DINÂMICASDE 
MEDIDASSANITÁRIASE 

ALIMENTAÇÃOTRANSPORTE 
ESCOLAR 

 

Bruna dos Santos Silva 79991992339 

DINÂMICAS DE GESTÃO DE 
PESSOAS, INFORMAÇÃO E 

COMUNICAÇÃO 
 

 

Julianados Santos Silva 
79998983514 

Jully_ufs@hotmail.com 

DINÂMICAS DE MEDIDAS 
PEDAGÓGICAS E 
CAPACITAÇÃO E 
TREINAMENTO 

 

Lucivania Reis de Aquino Xavier sil_kadine@hotmail.com 
47997923694 

mailto:sil_kadine@hotmail.com


51 
 

 7.2.2    Monitoramento eavaliação 
 
 
 

Tendo em vista a imprevisibilidade da evolução da pandemia, é fundamental o 

monitoramento constante do cenário de risco e das dinâmicas e ações operacionais adotadas, com 

avaliações de processos e resultados e constantes ajustes que se demonstrem necessários, para 

manter o plano de contingência atualizado. O registro das ações adotadas e das verificações 

realizadas é também importante para salvaguardar futuras questõeslegais. 

Os registros diários das atividades da escola, de maior ou menor eficácia das diferentes 

dinâmicas e ações, de eventuais problemas detectados e como foram resolvidos, de questões que 

seja necessário resolver ou aspectos a serem alterados, serão realizados em boletins de 

preenchimento expedito e em relatórios conforme modelos que consta nos anexos 2 e 3 do 

Caderno de Apoio PlanconCovid-19. 

Retirar os modelos de Boletim e de Relatório – estarão disponibilizados no Caderno 

PlanconCovid-19. 

 

 
8. Anexos 



 

BOLETIM DIÁRIO DE OCORRÊNCIAS INFORME DENº 
DIA:/ /  

 

DINÂMICASEAÇÕES 
OPERACIONAIS 

OCORRÊNCIA ENCAMINHAMENTO RESOLUÇÃO ALTERAÇÕES (SE 
HOUVER) 

GESTÃODEPESSOAS     

MEDIDAS SANITÁRIAS     

ALIMENTAÇÃO     

TRANSPORTE     

QUESTÕES PEDAGÓGICAS     

OUTRAS     

OBSERVAÇÕES  OUPENDÊNCIAS: 
 

 

 

 

 

 

RESPONSÁVEL  PELASINFORMAÇÕES: 
 
 



 

ANEXO2MODELORELATÓRIO 

PERÍODO:DE A  

 

1. AspectosfacilitadoresedificultadoresdasDinâmicaseAçõesOperacionais: 
 

 
DINÂMICASEAÇÕESOPERACIONAISFACILITADORES DIFICULTADORES 

GESTÃODEPESSOAS   

MEDIDAS  SANITÁRIAS   

ALIMENTAÇÃO 
 
 

 
TRANSPORTE 

  

  

QUESTÕES PEDAGÓGICAS   



 

2. DadosQuantitativos: 

 
DINÂMICASEAÇÕESOPERACIONAIS ASPECTOS NÚMERO 

GESTÃODEPESSOAS • Professores  envolvidos: 

• Servidoresenvolvidos: 
• Estudantesenvolvidos: 

• Atendimentos  realizados  comprofessores: 
• Atendimentosrealizadoscomservidores: 
• Atendimentos  realizados  comestudantes: 

• Atendimentosrealizadoscomfamiliares: 

 

MEDIDAS  SANITÁRIAS -Quantidadedeálcoolgel 
-Quantidadedemáscaras 

 

ALIMENTAÇÃOTRANSPORT

E 

 
QUESTÕES PEDAGÓGICAS 

• Quantidadederefeiçõesservidas 
• Quantidadedealimentosservidosemkg 

 

• Quantidadedealunostransportados 

• Quantidadedemotoristasmobilizados 

-Quantidadedemotoristastreinados 

 

• Quantidade  de atividadesdesenvolvidas 
• Quantidadedematerialproduzido 

• Quantidade  de equipamentosutilizados 
• Quantidadedehoraspresenciais 

• Quantidadedehorasensinohíbrido 

• Quantidadedealunospresenciais 
• Quantidadedealunosemensinohíbrido 

• Quantidadedeestudantesensinoremoto 

 

TREINAMENTO  ECAPACITAÇÃO -Quantidadedetreinamentosoferecidos 

• Quantidadedeprofessorescapacitados 

• Quantidadedeservidoresemsimulados 
• Quantidadedehorasdecapacitaçãoofertadas 
• %deaproveitamentodascapacitaçõesofertadas 
• Quantidadedecertificados 

• Quantidadedematerialelaborado 

 



 

3. DestaquesEvidenciados,AspectosaMelhorareLiçõesAprendidas 
 

DINÂMICAS E AÇÕESOPERACIONAIS DESTAQUESEVIDENCIADOS ASPECTOSAMELHORAR LIÇÕESAPRENDIDAS 

GESTÃODEPESSOAS    

MEDIDAS  SANITÁRIAS 
 
 

 
ALIMENTAÇÃO 

   

   

TRANSPORTE    

QUESTÕES PEDAGÓGICAS    

4. SUGESTÕESDEALTERAÇÕESNOPLANODECONTINGÊNCIA 

 
 

 

5. FOTOS,REGISTROS,DEPOIMENTOS,GRÁFICOS,ETC. 
 



 

 
 
 
 
 

 

RESPONSÁVELPELAELABORAÇÃODORELATÓRIO 


