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1 APRESENTACAO:

O aplicativo para celulares, nas plataformas iphone e i OS, é uma ferramenta tecnoldgica que
visa incentivar o uso do transporte coletivo urbano de NAVEGANTES.

Estudos apontam que muitas pessoas ndo utilizam o servico de transporte coletivo porque
ndo conhecem as linhas nem mesmo os horarios do transporte coletivo urbano. As
informacgdes do sistema devem ter acesso facilitado.

Com um telefone celular vocé podera acessar o aplicativo e visualizar a operacdo do sistema:
onde estd o Onibus, qual o préoximo 6nibus que ird para o seu destino. Isso aliado a
chamamento auditivo que informara o nome do ponto de parada, auxiliando a locomocao de
deficientes visuais, novos usudrios e usuarios incomuns do sistema publico de transporte.

O projeto devera ser implantado em no maximo12 (doze meses) do inicio da operacdo pela
concessiondria vencedora do certame licitatdrio.

O objetivo é trazer comodidade, seguranca e confiabilidade ao transporte urbanos e, através
disso, aumentar a tripulagdo embarcada que tem como consequéncia a obten¢do de
modicidade tarifaria.
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2 REQUISITOS E CONDICOES PARA FORNECIMENT O DO SOFTWARE

A criacdo do aplicativo fica a encargo de pessoa juridica habilitada para desenvolvimento e
comeércio de aplicativos.

A contratacdo para criacdo e manutencdo do aplicativo para os usudrios se dara de forma
direta pela empresa concessionaria.

A concessionaria podera instalar o programa/aplicativo apenas apds a homologacdo feita pelo
orgdo gestor.

A homologacdo consiste na aprovacao do sistema de maneira geral:
e funcionalidades;
e praticidade para uso;
e valor para criagdo e;
e manutencdo periddica.

3 DESCRICAO BASICA DO APP

Gerenciar trocas de trajetos (menos frequente) Lista de Requisitos
3.1  Moddulo: 1 - Georeferéncia De Linhas

3.1.1 Modo de cadastro para mapear coordenadas/paradas através de GPS de
smartphone em cada 6nibus.
a) A linha sera cadastrada em uma viagem onde é necessario parar em todas as
paradas da linha. No dispositivo mével, o operador do sistema utiliza um botdo
para incluir parada na linha.

3.1.2 Modo de cadastro para mapear coordenadas/paradas através de GPS de
smartphone em cada Onibus. a base da georeferéncia estd na parada do Onibus. Nao
existird indicagao fisica na parada, somente légica. isto evita estragos e manutencgdes
constantes.

3.1.3 Cada aplicativo incluso no smartphone do 6nibus deve baixar a lista de coordenadas
de paradas assim que trocar de linha via internet com a central, com isso cada 6nibus
tera a georeferéncia somente das suas paradas.as linhas sdo compostas de parada,
assim é determinada com exatiddo a rota. Com isso, as paradas devem ser
sequenciadas dentro de uma linha. Uma parada pode fazer parte de diversas linhas.

3.1.4 Paracadastrar uma nova parada é necessario um id, os pontos geograficos e um nome
Unico.
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3.1.5 Para cadastrar uma nova linha, é necessdrio adicionar as paradas e a ordem das
mesmas, criando assim uma rota para a linha.

3.1.6 Ja que os pontos de localizacdo sdo coordenadas muito especificas, é utilizado uma
redondeza com erro de 2 metros. Os veiculos deverdao ser adequados, conforme
previsto neste edital, em termos de poténcia, disposicdo interna dos assentos e
definicdo de portas, de conformidade ao uso que se destina nas linhas que compdem
o sistema de transporte publico de passageiros.

3.1.7 Relacionar parada com endereco (rua e numero), para permitir identificar qual parada
0 usuario tera que usar quando estiver fazendo pesquisa na internet, usando como
busca o endereco de inicio e de fim de viagem. Integracdo com sistema de mapa
atualizado. Para facilitar foi usado bairro também.

3.1.8 Transferéncia dos dados coletados no dispositivo mével para a base central. Deve ser
feito pelo aplicativo do smartphone do 6nibus e o software da central deve prever
isso.

3.2 Modulo: 2 -Hardware do Onibus e Base Central

3.2.1 O Hardware de Cada Veiculo é Composto De:

e Um Smartphone com Sistema operacional Android, saida para dudio P2 ou compativel
e GPS incluso.

e Aplicativo versdao 6nibus devera ser desenvolvido na linguagem Android compativel
com os smartphones para enviar as coordenadas a central e gravas as linhas e paradas.

e Comunicacdo internet ativa (plano de dados), para informar a base central a cada
ponto de parada atingido.

e Cabo P2 para interligar no radio do carro em entrada auxiliar ou conectares
compativeis para o devido funcionamento dessa funcionalidade.

e A base central sera composta por servidor com IP fixo, de preferéncia hospedado em
servicos Cloud. Os requisitos de hardware minimos serdo de acordo com o uso de 300
usudrios simultaneos. A base central deverd conter o banco de dados e software para
realizar o servico de integragdo com os aplicativos dos usuarios.

3.2.2 No carro, deverd ser possivel atualizar a Linha que o carro ird executar na proxima
viagem, informando o sentido da linha (Ida ou Volta). Junto no aplicativo, deve ser
possivel comunicagdo com a central para atualizar a linha via internet e baixar os
pontos da nova linha.

3.3 Moddulo: 3- Consulta das Linhas pelo Usuario

3.3.1 A consulta serd através do aplicativos Android e iOS nas suas versdes mais utilizadas.
A informacdo bdsica de entrada para a consulta deve ser o enderego de inicio e final
da viagem. Pode ser também informado dia e horario para a viagem. A busca por
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caminhos como troca de linha durante a viagem deve ser feitos pelo aplicativo. O
aplicativo também deve prever que podem existir trocas de linhas além de locais com
paradas em comum, trocas de linha no meio do trajeto em locais proximos.

Buscar integracdo com sistema de mapas online, onde o usuario também pode entrar
clicando num mapa, com as paradas impressas.

A consulta dos enderecos podem ser feitas utilizando um dos itens a seguir:

e Rua;
e Bairro e,
e Ponto.

3.3.2 Validar os enderegos de inicio e fim, auxiliando o usuario a definir um endereco valido.
O aplicativo de consulta deve localizar as paradas proximas ao ponto indicado pelo
usudrio (pontos validos), realizando transformacdo dos enderegos fornecidos em
coordenadas.

3.3.3 Encontrados enderegos validos, buscar pelos pontos de parada mais préoximos da
origem e destino.

Buscar as linhas que atendem as paradas de inicio e fim. O aplicativo de consulta ira
buscar as paradas préximas as coordenadas de inicio e fim.

Apontar posi¢des geograficas em mapas para consultar as Paradas mais préximas do
ponto inicial da viagem.

3.3.4 Informar ao usuadrio as linhas disponiveis, com a duracdo média da viagem em cada
linha, baseada na base histdrica e o dia e horario da viagem.

O calculo de estimacao deve ser feito via equacao do software da centra | com base
na tabela de histdrico de tempos "Tempos histdricos", que guarda os tempos medidos

entre cada parada em cada linha, indicando dia da semana e horario da amostra.

A consulta deve retornar no maximo as 3 opcoes que melhor se encaixam na pesquisa.
O software ird obedecer esse requisito.

3.3.5 A Exibicdo dos resultados com todo o trajeto que deve ser feito.

Exemplo:
e Embarcar na parada nimero 13, no 6nibus da linha 101, no endereco Av. Jodo
Sacaven.

e Desembarcar na parada 8 no Aeroporto de Navegantes.
e Embarcar no 6nibus da linha 102 e desembarcar na parada namero 17, no
endereco Av. Prefeito José Juvenal Mafra, 605.
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Exibir o mapa com a rota escolhida.

Mostrar a localizagcdo atual do préoximo carro a passar pela parada inicial. Deve ser
feito via aplicativo observando qual o ultimo carro da linha que passou pela parada
anterior a inicial sem atingir a inicial.

Consulta das Paradas de cada Linha.
A posicao atual dos 6nibus em uma determinada Linha.
Linhas que passam por uma determinada Parada.

Fazer uma interface web proépria para dispositivos méveis para quem nao desejar
instalar o aplicativo poder acessar o servico igualmente como os demais usudrios.

Permitir consultar servigos bdsicos associados as Paradas Indicar servicos basicos;
Hospital/pronto socorro mais préximo;

Delegacia/posto policial mais proximo;

area de bancos mais préximos;

servicos publicos mais proximos como prefeitura e secretarias;

bombeiros e policia militar.

Moddulo: 4 -Viagem

Opcdo para informar inicio de viagem, indicando numero da linha e sentido (ida ou
volta). Neste momento é iniciado o controle sobre a viagem.

Ao se aproximar da Parada, tocar o nome da Parada no sistema de som do carro.

Quando o 6nibus estiver a 100 m da parada pelo cdlculo de distancia do GPS, alertar
no sistema de som do carro aviso de parada préxima.

Quando o 6nibus estiver a 15m da parada, alertar via aviso sonoro com o nome da
parada que 6nibus chegou na parada e vai parar caso exista parada solicitada.

Mddulo : 5 - Comunica¢gao com Usuarios
Usuario faz cadastro opcional no site mdvel ou aplicativo e se quiser autoriza e inclui

seu numero de telefone celular para receber avisos da empresa (atraso no 6nibus,
novas linhas ou outras informacdes relevantes).
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3.5.2 O usuario efetuara o download de um aplicativo para celular no site da empresa ou
Apps Stores dos sistemas operacionais disponiveis.

3.5.3 Usuario pode escolher e ativar servico no site movel para receber alertas no celular.

Servico Despertar: Usuario indica niUmero da Linha, Parada, horario para pegar o 6nibus e
guanto tempo antes deste horario (chegada do 6nibus na parada) ele quer ser avisado.

3.5.4 Servico de consulta onde o usudrio informa Linha, Parada para saber a previsao para
chegada do préximo carro.

3.5.5 Servico de consulta para pesquisar por informacdes sobre as Linhas e horarios da
empresa de Onibus diretamente a base de dados da empresa.

4 CONSIDERAGOES FINAIS:

O prazo para a implantagdo do aplicativo é de 12 (doze) meses, contados a partir do inpicio
do servigo.
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