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ILUSTRISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE
LICITACOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVEGANTES — SC

ASSUNTO: APRESENTACAO DE RECURSO

REFERENCIA: PROCESSO LICITATORIO DE CONCORRENCIA DE N° 95/2021
PMN

ACQUASERVICE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO EIRELI, participante do
processo licitatério acima referido, vem, por meio do seu representante legal, infra-
assinado, tempestivamente, apresentar recurso pela indevida habilitacdo proviséria da
empresa proponente LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS
LTDA — ME, na etapa de Habilitagdo, tendo por base os seguintes fatos:

. OS ATESTADOS APRESENTADOS PELA EMPRESA PROPONENTE
LOGPRO NAO ATENDEM AS EXIGENCIAS DE HABILITACAO PREVISTAS
NO EDITAL

A empresa proponente LOGPRO apresentou atestados de capacidade técnica,
conforme relacionados na sequéncia, objetivando atender os requisitos de
fornecimento de sistema (sofiware) para gestdo operacional integrada do
abastecimento de agua do municipio de Navegantes, composto dos seguintes
subsistemas: Gestdo e Controle de Maquinas e Equipamentos; Gestdo e Controle
Operacional; Gestdo e Qualidade da Agua, Gestio e Controle de Processos
Comerciais e Execucdo de Servigo de LIES — Leitura, Impresséo e Entrega Simultanea
de Faturas de Agua/Esgoto e Avisos de Débito, em ciclos mensais em cerca de 28.000
ligacdes de agua — incluindo: a implantacio; a conversdo de dados; o treinamento de
usuarios; o suporte e manutencéo, com fornecimento de Equipamentos em regime de
Comodato, conforme especificacGes contidas no Termo de Referéncia.

O item 9 do termo, trata da Qualificacdo Técnica Minima para a habilitacdo ao
certame, estabelecendo as sequintes exigéncias:
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- Apresentacao de 01 (um) atestado de Comprovagdo de Capacidade Técnica em nome da
empresa proponente, emitido pela coniratante fitular, obrigatoriamente pessoa juridica de
direio publico ou privado, afestando que a proponente j& tenha fomecido software de gestéo
operacional de Saneamento, execucdo de servico de LIES Leifura, Impresséo e Enfrega
Simulténea de faturas de Aqua e Esgolo e infraestrufura de hardware, com execugdo de
servicos de desenvolvimento, cusfomizagdes, manutencdo e suporfe lécnico, em uma
concessionaria de &gua e saneamento, conforme definido no objeto do edital.

Obs.: Ndo sera aceifo Afestado Técnico subscrifo pela propria empresa pariicipante do
certame;

- Apresentacdo de Afestado de Capacidade Técnica expedido por pessoa juridica de direifo
publico ou privado, afestando que a proponente j& fenha fomecido software ceriificado por
operadoras de cartdo de credito ou débifo, para automacdo de pagamentos de faturas de
agua, esgoto e demais documentos de Arrecadagao afravés de Transferéncia Eletronica de
Fundos (TEF) via Carites de Debito e Credito, homologado para operagdo com fodas as
bandeiras de carides disponiveis no mercado nacional, no padrdo FEBRABAN, e que a
solucéo esteja plenamente integrada ao sistema de Gestao Operacional proposio.

- Declaragdo sob as penas da Lei, que afende fodos os requisifos do edital, e que defém a
propriedade intelectual do software infegrado de gestao operacional ofertado, atestando que a2
solucae é de sua inteira propriedade, possuindo todos os direitos autorais.

Sendo que a empresa apresentou 5 (cinco) atestados de qualificacio técnica
para atendimento aos requisitos acima especificados, assim resumidos:

ATESTADO 1 - CONTRATANTE: ATLANTIS {SANDRINE BOTEGA LTDA)

- A ATLANTIS ferceirizou com a LOGPRO 2 contratos para atendimento aos firmados pela ATLANTIS com o SAMAE DE
BALNEARIO GAIVOTA (7.468 Ligacbes de Agua):

- N° 18/2014 — Objeto: EXECUCAQO DA OPERACAQ E MANUTENCAQ DO SISTEMA COMERCIAL DO SAMAE — GSAN;

- N° 13/2016 - Objeto: EXECUCAO DE SERVICOS DE CADASTRAMENTO E RECADASTRAMENTO DOS USUARIOS DO
SAMAE GAIVOTA.

ATESTADO 2 - CONTRATANTE: JAGUARUNA SANEAMENTO SPE SIA (3.900 Ligaces de Agua)

- Data de 01/03/2016 — Objeto: LOCACAQ DE EQUIPAMENTOS.

ATESTADO 3 - CONTRATANTE: JAGUARUNA SANFAMENTO SPE S/A

- Data de 13/07/2017 — Objeto: SUPORTE, MANUTENCAQ E HOMOLOGACAQ ENTRE SISTEMA COMERCIAL GSAN E
SISTEMA ELETRONICO DE PAGAMENTOS DE CARTOES DEBITO/CREDITO.

ATESTADO 4 - CONTRATANTE: COMPANHIA PERNAMBUCANA DE SANEAMENTO — COMPESA
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- Data de 17/08/2020 — Objeto: SERVICOS DE GATEWAY DE PAGAMENTO ONLINE DE CARTOES DE CREDITO E
DEBITO, COM INTEGRACAQ DA SOLUCAO COM O SOFTWARE LIVRE GSAN - UTILIZADO PELA COMPESA.

ATESTADO 5 - CONTRATANTE: DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE VARZEA GRANDE — DAEVG

-Data de 09/03/2021 — Objeto: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE CONVERSAO
OPERAGAO E MANUTENCAO MENSAL DO SOFTWARE LIVRE GSAN — DISPONIVEL NO PORTAL DO SOFTWARE

PUBLICO BRASILEIRO.

Analisando-se o objeto da prestaca@o dos servigcos executados, contidos em
cada atestado de capacidade técnica apresentado pela LOGPRO, pode-se constatar o
ndo atendimento dos seguintes requisitos obrigatérios:

1.

Inexisténcia de comprovacao de execucdo do servico de LIES (Leitura,
Impressao e Entrega da Conta), conforme especificado no edital,
estabelecendo como condi¢cdo minima a execugao deste servico em ciclos
mensais em cerca de 28.000 (vinte e oito mil ligacdes), esta comprovacgao
deixou de ser atendida haja vista nao constar em sua documentacao,
nenhum atestado que comprove a execucao destes servicos.

Inexisténcia de comprovagio de fornecimento de software de gestado
operacional de saneamento, com execucido de servicos de
desenvolvimento, customizacdes, manutencdo e suporte técnico, em uma
concessionaria de agua e saneamento, do porie da SESAN, considerando
que para esta comprovagdo a empresa LOGPRO, apresentou os seguintes
atestados anteriormente relacionados, assim dispostos:

Atestado 1 — Coniratante: ATLANTIS, referente a execucao de Operagao e
Manutencao do sistema GSAN;

Atestado 3 - Contratante: JAGUARUNA SANEAMENTO SPE/AS,
referente ao Suporte, Manutencdo e Homologacgao entre Sistema GSAN e
Sistema Eletrénico de Pagamentos;

Atestado 4 — Contratante: COMPESA, referente a coniratag@o de servigos
de Gateway para pagamento com cartées de Crédito/Débito, integrando ao
sistema GSAN utilizado pela COMPESA.

Pégina 3 de 8



TS

{cquasehricj

%@9

Atestado 5 — Contfratante: DAEVG, referente a Prestacao de Servicos
Técnicos Especializados de Conversdo, Operacao e Manutencdo Mensal
do Software Livre GSAN — Disponivel no Porial do Software Publico
Brasileiro.

Assim sendo, com base nos atestados de capacitagdo técnica apresentados,
pela licitante, resta comprovado de forma inequivoca, o seguinte:

v Que a empresa LOGPRO foi coniratada para prestar servicos de
manutencdo no sofiware publico GSAN, através de licitacdes
especificas com essa finalidade e objetivo, diferente da licitacdo n°
95/2021, que tem como objeto o fornecimento (licenciamento) de
sistema integrado de gestao operacional, composio por modulos com
funcionalidades e regras de negocio especificas conforme definidas no
termo de referéncia, para atendimento da SESAN, que n3o € usuaria do
sistema GSAN, e n2o pretende adquirir uma solucdo de prateleira,
conforme especificado no edital, tendo em vista as peculiaridades
operacionais da secretaria de saneamento.

v" Que a propriedade e direitos autorais do software publico de gestao
GSAN, contido nos atestados de prestagdo daqueles servicos, ndo
pertencem a empresa LOGPRO, por ser sofiware publico, portanto, n2o
comprovando o fomecimento, conforme exigido no Edital, do
licenciamento de uso de software de gestdao operacional, como sendo
de sua inteira propriedade.

v Que a Declaracdo apresentada pela empresa LOGPRO sob as penas da
Lei, de gque atende todos os requisitos do edital, e que detém a
propriedade intelectual do software integrado de gestdo operacional
ofertado, atestando que a solucido & de sua inteira propriedade,
possuindo todos os direitos autorais, esta em desconformidade (conflito)
com os atestados de capacidade técnica apresentados.
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E importante destacar que o sistema GSAN, disponibilizado no site do Portal
do Software Publico Brasileiro, trata-se de uma versao para gestdo operacional de
saneamento restrita a alguns médulos basicos, com limitadas funcionalidades e regras
de negécios, exigindo que concessionarias publicas de agua e saneamento, que nao
dispbem de equipe de Tl prépria, demandem servicos de customizacbes e novos
desenvolvimentos, através de empresas privadas, como: a LOGPRO, RAS,
PROCENGE, e oulras, especializadas nestes servicos de manutencédo e
customizacdes na plataforma GSAN.

A Secretaria de Tecnologia da Informacdo do Govemno Federal do Brasil,
através da Portaria n°® 46, de 26/09/2016, estabeleceu as seguintes regras sobre a
disponibilizacdo de Software Piblico Brasileiro:

Art. 5° - “Softwares derivados de Software Priblico Brasileiro devem permanecer como software
livre, mantendo as mesmas liberdades definidas pela licenga adotada no software original ou
adotando licenga livre que permita as mesmas liberdades”.

Paragrafo tnico: ‘E vedada a criacdo de versdo comercial de software derivado de Software
Piiblico Brasileiro” {grifo nosso).

Neste sentido decidiu o Tribunal de Contas da Unido, conforme Acérddao n°
2896/2018, proferido em processo de comercializacdo irregular de software publico
(versao customizada), assim pronunciado:

Acédrdao TCU n° 2886/2018 - “PROMOVA A DEVIDA PUBLICIDADE PERANTE O PSPB (7)
DENTRO DO PRAZO DE 30 (TRINTA) DIAS CONTADOS DA NOTIFICAGAO, NO SENTIDO DE
QUE O TCU CONSIDEROU ILEGAL A CRIAGAQ DE VERSAQ PROPRIETARIA DO “GPWEB’
PROFISSIONAL A PARTIR DA DERIVAGAO DO “GPWEB® - SOFTWARE PUBLICO
BRASILEIRO, EM AFRONTA A LE] N° 9.609 DE 1998 A IN n°1 SLTI-MP DE 2011, COM A
ALTERACAO DADA PELA PORTARIA SLTI-MP n° 46 DE 2016, E AO ART. 100 DO CODIGO
CIVIL BRASILEIRO, NAO SE MOSTRANDO ADEQUADA, ASSIM, A CONTRATAGAO DESSAS
FERRAMENTAS".

(*) PSPB (PORTAL DO SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO).

Se destaca na sequéncia, matéria publicada no site do Governo Federal
(gov.br) que aborda o desdobramento desta decisao do TCU:

“TCU declara inidonea empresa que comercializou programa derivado de Software
Piblico Brasileiro. Portaria determina que licenga do original deve ser mantida e veda a
criagao de versdes comerciais. Publicado em 18/01/2019 18h03
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O Tribunal de Contas da Unido (TCU) declarou que a empresa Sistema GP-Web Lida
néo podera participar de licitagbes da Administragdo Publica Federal por cinco anos. A
empresa, de acordo com o relatorio elaborado pela equipe da Secrefaria de Controle
Extemo da Defesa Nacional e da Seguranca Piblica (SecexDefesa) do tribunal, néo
possuia os direitos autorais sobre o programa de computador GPWeb, disponivel
no Portal do Software Publico Brasileiro.

A decisgo faz parte do Acordgo 2895/2018, que considerou ilegal a criagdo de verséo
proprietaria do GPWeb Profissional a partir da derivacgdo do Software Publico
Brasileiro GPWeb.

O acorddo informa ainda que a empresa ndo possuia licengas comercial para utilizar
as ferramentas ExtGantt, do fabricanfe Bryntum, e Highcharts, do HighSoft, no software
GPWeb Profissional. Com isso, de acordo com o Tribunal, eventuais contratanfes da
empresa devem ser alertados sobre possivel infragdo de direifos autorais.

Para ser considerado um SPB, nos termos da Portaria n° 46, de 28 de setembro de
2016, o software deve ser livre — com licenga compativel com a licenca publica
geral GNU - e deve ser compartilhado no Portal do Software Publico Brasifeiro.

Para melhor entendimento do Software Piblico GSAN, se destaca outras
publicacdes em sites oficiais do governo:

Historico do Sistema Publico GSAN:

Visando a disponibilizagdo de um software de gestdo de servicos de saneamento o
Ministério das Cidades realizou em 2006 uma confratacdo através de licitagdo
intemacional do desenvolvimento de um sistema o qual mais tarde foi batizado de
GSAN - Sistema Infegrado de Gesido de Servicos de Saneamenio e realizou a
disponibilizagao do mesmo junto ao Portal de Software Publico Brasileiro — PSPB no
Ministério do Planejamento junfo a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo
— SLTI com enderego www.softwarepublico.gov.br. Neste sifio é possivel o usuério
liviremente se cadastrar e acessar 0 mesmo, bem como fodos os féruns de discusséo.
Observando-se que este software e ou os sistemas derivados dele ndo podem ser
comercializados, sendo, portanfo, para uso exclusivo de empresas piiblicas.

Governo disponibiliza software para gestao de saneamento

“Brasilia, 21/11/2007 — O secretério de Logistica e Tecnologia da Informagdo do
Ministério do Planejamento, Rogério Sanfanna, e o secrefario de Saneamento
Ambiental do Ministério das Cidades, Leodegar Tiscoski, assinaram hoje, em Brasilia, a
disponibilizacao de mais uma solugdo livre no Porfal do Software Piblico Brasileiro
(www.softwarepublico.gov.br).

Trala-se do Sistema Integrado de Gesfdo de Servios e Saneamento (GSAN),
desenvolvido pelo Ministério das Cidades. O software é livre e deverd ser
disponibilizado no Portal do Software Piiblico até o final desta semana.
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Destinada & gestdo comercial e financeira das empresas e companhias de
saneamenifo, a solugdo permite inferfigar diversas areas como contabilidade,
operacional e atendimento ao usuario. Isso possibilita ao gestor 0 acesso imediafo a
informagdes sobre s usuérios do servico, agilizando o atendimento.

A intencdo é melhorar o fiuxo, principalmente da base de dados cadastrais dos
usuérios e de ocoméncias de rotina como medigfes, fafuramentos, inadimpléncias,
solicitagdes de servicos entre outros. Também permite fazer o conirole de custos,
produtividade e eficiéncia dos recursos empregados, planejamento dos frabalhos e
avaliagdo dos resuifados”.

Ou seja: O sistema GSAN foi desenvolvido com recursos publicos, com objetivo de
possibilitar que somente as companhias publicas esfatais ou municipais de
saneamento, que tenham estrutura de pessoal técnico qualificado de TI para dar
manutencao e aplicar melhorias no sistema, possam baixar o aplicafive do site do
ministério das cidades e fazer uso. Quando a empresa pdblica ndo tiver estrutura
técnica, poderd coniratar uma empresa privada para dar manuiencdo e aplicar
melhorias nesfe sistema publico, através de contrato especifico de prestagcdo de
servigos de manufencdo. Diferentemente da contratagao de licenciamento de uso de
software privado. Sendo que a lei ndo da respaldo legal para que uma empresa privada
faca uso e comercializagdo destas versdes e derivacoes de versdes de software
publico, que eventualmente fiverem sido ofimizadas para um determinado 6rgéo
publico, usuario do sistema GSAN.

Pelos motivos e fatos expostos, se REQUER a Comissao de Licitacao que a
empresa proponente LOGPRO seja declarada inabilitada do presente certame,
considerando que:

a) nao apresentou atestado de capacidade técnica de execucdo de
servigos de LIES;

b) ndo restou comprovado o formmecimento de sistema de gestdo
operacional conforme exigido no edital, compativel com a necessidade
de gestdo do sistema de abastecimento de agua do municipio de
Navegantes, como sendo de sua inteira criacdo e desenvolvimento;

c) que a Secretaria de Tecnologia da Informagdo do Ministério do
Planejamento através da Portaria n® 46 de 28 de setembro de 2016, em
seu artigo 5° - Paragrafo Unico, proibe a criacdo de versido comercial
de software derivado de Software Publico Brasileiro, tendo o TCU no
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Acérdio 2895/2018 considerado ilegal essa comercializacdo, podendo
trazer consequéncias ao ordenador da despesa publica, pelo
pagamento de licenca de uso de um sistema piblico, ou derivado de
publico, desenvolvido com recursos financeiros da Unido, Estados ou
Municipios.

Neste Termos
Pede Deferimento,

Florianépolis/SC, 25 de outub/

Sacio Administrador.
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ILUSTRISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE
LICITACOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVEGANTES - SC

ASSUNTO: ESCLARECIMENTOS

REFERENCIA: PROCESSO LICITATORIO DE CONCORRENCIA DE N° 95/2021
PMN

ACQUASERVICE TECNOLOGIA DA INFORMACAO EIRELI, participante do
processo licitatério acima referido, vem, por meio de seu representante legal, infra-
assinado, apresentar esclarecimentos sobre manifestacdo da empresa proponente
LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA — ME, no que
diz respeito ao cumprimento dos requisitos de habilitacéo referente ao item 9 do Termo
de Referéncia do Edital n® 95/2021, por nossa empresa.

A referida disposicdo do Edital prevé, dentre outros, o seguinte requisito para
habilitacdo a proxima etapa do certame:

- Declaragdo sob as penas da Lei, que atende fodos os requisifos do edital, e que detém a
propriedade infelectual do software infegrado de gestao operacional ofertado, atestando que a
solugdo é de sua infeira propriegade, possuindo fodos os direifos auforais.

Todos os requisitos constantes do item 9 foram plenamente atendidos pela
AQUASEVICE, inclusive a exigéncia acima ftranscrita, questionada de forma informal
pela empresa proponente LOGPRO.

Destacamos que a empresa AQUASERVICE ao longo do tempo, desde a sua
fundacdo no ano de 2003, fornece servigos técnicos especializados e software de
gestao operacional, para diversas concessionarias de saneamento do estado de Santa
Catarina e do Brasil, tanto para concessoes publicas, quanto privadas, disponibilizando
servigcos e solugdes tecnologicas de sua propriedade, nZo infringindo, portanto, direitos
autorais de terceiros, quer sejam entes publicos ou privados.

Esta informacdo restou confimada pela documentagdo apresentada,
tempestivamente, na fase de habilitacdo, mediante a juntada dos atestados fomecidos
pela SEMASA - Servico Municipal de Agua, Saneamento Basico e Infraestrutura, de
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itajai/SC e da EMASA - Empresa Municipal de Agua e Saneamento de Balnedrio
Camborit — SC.

Sendo que a comprovagdo de propriedade do software ofertado, conforme
declaragao apresentada, podemos efetuar da seguinte forma:

v

v
v

Através da Apresentagdo da Documentacdo Técnica, composta por
manuais do sistema, metodologia adotada, descricoes de rotinas,
desenhos, fluxos de funcionalidades, estrutura de dados (tabelas de
banco de dados) e demais informactes técnicas que compodem esta
documentacao;

Através da demonstracdo dos Codigos Fonte do Software Aplicativo;
Através da demonstracido da Plataforma Tecnolégica de
Desenvolvimento adotada, Web/Cloud Computing, construido e
desenvolvido em ambiente Microsoft - Visual Studio .NET, com
programacao em linguagem C#;

v Através da demonstragdo da Estrutura Funcional de seus mddulos,

regras de negécio adotadas, layouts de telas, rotinas de consultas e
relatérios, bem como o contelido das tabelas de banco de dados
relacional utilizado, e subsistemas complementares, disponibilizados
pelo nosso aplicativo integrado de gestao operacional, aos diversos
clientes/usuarios.

Assim sendo, ratificamos que todas as informacoes prestadas por nossa
empresa constantes da documentacao apresentada neste processo licitatdrio, retratam
a expressao da verdade!

Florianopolis/SC, 25 de outubro A S

Sécio Administrador.
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